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Forord

Denna rapport ar en forstudie inom omradet Individanpassat brandskydd. Projektet har gjorts pa
uppdrag av Myndigheten for Samhallsskydd och beredskap (MSB) i syfte att fa fram ett underlag for
en mer omfattande kartlaggning av hur Sveriges kommuner arbetar med individanpassat
brandskydd.

Centrum for Personsakerhet, CPS, vid Karlstads universitet ar en plattform fér forskning och
samverkan i frdgor som ror analys och prevention av personskador. Centrumet inrdttandes 2013
efter en successiv uppbyggnadsperiod. Sekretariatet ar knutet till &mnet Riskhantering, men CPS
samarbetar i 6vrigt med en rad andra dmnesmiljoer inom universitetet, bland annat inom ramen
for universitetets Halsoakademi dar sdkerhet och trygghet identifierats som ett centralt tema.




Sammanfattning

Inledning: Sverige stravar sedan 2010 mot en nollvision dar ingen ska omkomma eller skadas
allvarligt till foljd av brand (MSB, 2009). Detta till trots omkommer varje ar drygt 100 méanniskor som
ett resultat av just brander, dar framforallt dldre och personer med funktionsnedsattning ar sarskilt
riskutsatta. FOr att framja arbetet mot nollvisionen publicerade MSB vagledningen Brandsciker
bostad fér alla, under 2013. Vagledningens tilltankta syfte ar att fungera som en metodhandbok for
hur en individanpassad brandskyddsverksamhet kan bedrivas pa kommunniva. | vilken utstrackning
som ett sddant arbete bedrivs samt vilket genomslagskraft vagledningen har fatt ar emellertid oklart.
Avsikten med denna studie dar darmed att undersoka just detta.

Metod: Studien har en kvalitativ ansats dar sammanlagt tio semistrukturerade intervjuer har utférts
i Skane och Varmland. Darefter har data analyserats med hjélp av en manifest innehallsanalys.

Resultat: Totalt har foljande tre kategorier genererats: Den forsta kategorin, Individanpassat
brandskydd dr utmanande, konkretiserar problematiken kring individanpassat brandskydd och
identifierar riskgrupper och huvudaktorer. Andra kategorin, Kommunerna antar utmaningen,
presenterar hur de utvalda kommunerna arbetar med individanpassat brandskydd, och vilka aktorer
som ar verksamhetsutovare. Avslutningsvis beskriver Saker och ting kan férbdéttras hur MSBs roll i
sammanhanget ser ut samt hur vagledningen har tagits emot pa kommunniva.

Slutsats: Sammantaget visar resultatet att de granskade kommunerna arbetar med individanpassat
brandskydd, om &n i olika utstrackning. Det patalas dven att det uteslutande ar vard- och
omsorgsfoérvaltningen samt raddningstjansten som ar verksamhetsutdvare pa lokal niva. Detta
medfor att identifieringsprocessen av riskindivider ar begransad till ovan namnda forvaltningars
verksamheter. Det nuvarande individanpassade brandskyddsarbetet ar darmed initierat, men har
annu inte uppnatt sin fulla potential. Ett antal 6vriga aktorer, daribland socialférvaltningen, har
identifierats som nédvandiga for att verksamheten ska kunna utvecklas och bli mer effektiv, men de
tycks inte inbegripas i den nuvarande arbetsprocessen.

Nyckelord: individanpassat brandskydd, kommunal samverkan, rdddningstjénst, ordinédra boenden,
vard och omsorg.
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Kapitel 1 - Inledning

1.1 Bakgrund

Brander ar ett omfattande folkhalsoproblem som varje ar orsakar 265 000 dodsfall och miljontals
allvarligt skadade varlden 6ver. Problematiken med brander ar nara associerad med nationell
utveckling, dar uppskattningsvis 96 procent av alla dodsbrander sker i lag- och medelinkomstlander.
Eftersatt infrastruktur, resursbrist och sviktande politiska incitament ndmns ofta som
bakgrundsfaktorer. Brandforebyggande satsningar i framforallt hdginkomstlander pavisar dock att
det gar att kraftigt reducera antalet forolyckade till foljd av brander om tillrackliga resurser och vilja
aterfinns (WHO, 2011).

| kontrast till problemets globala omfattning sa sker det drygt 100-110 dédsbréander i Sverige arligen,
varav 90 procent i bostdder. Bland de omkomna &r personer aldre dn 65 ar, samt manniskor med
nagon form av funktionsnedsattning, tydligt dverrepresenterade (Bergqvist och Jonsson, 2012).
Drygt en tredjedel av dodsbréanderna kan dessutom harledas till rékning, och i manga fall saknas en
fungerande brandvarnare (MSB, 2013). Forskning visar dock att de grupper som l6per storst risk att
omkomma till foljd av brander inte 4r samma grupp som det vanligast brinner hos. Det ar med andra
ord inte branden i sig som ar avgorande for utfallet, utan snarare den drabbades formaga att agera
och undsatta sig sjdlv och andra (Nilson et al, 2015). Den nuvarande samhallsinriktningen dar aldre
personer, samt individer med funktionsnedsattningar, ska ha mojlighet att bo kvar i sin bostad sa
lange som maijligt kan saledes fa allvarliga konsekvenser ur ett brandskyddsperspektiv (Fredholm,
2015). Inte minst eftersom andelen personer dldre an 65 ar kommer att 6ka kraftigt de kommande
decennierna, nagot som sannolikt spader pa problemet ytterligare (SCB, 2014).

Enligt de lagar och regler som finns inom brandskyddsomradet (framférallt Lagen om Skydd mot
Olyckor (LSO) samt Boverkets byggregler (BBR)) framgar det att det yttersta ansvaret fér brandskydd
i ordindra boenden® ligger dgare och nyttjanderattshavare. Principiellt ansvarar kommunen enbart
for brandskydd vid kommunala boenden sa som aldrevard, Lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS) mm. Inom dessa verksamheter finns vanligtvis ett omfattande brandskydd
med bland annat slacksystem, brandcellsindelning, brandlarm samt personal dygnet runt. Ett
liknande brandskydd aterfinns i princip aldrig i ordindra boenden, dven om det potentiellt ror sig om
samma individer som bor pa kommunala anlaggningar (t.ex. dldrevarden). Det kan darmed finnas
stora skillnader vad géller sakerhet och brandskydd beroende pa om en person bor kvar hemma eller
inte (Fredholm, 2015). Att bo kvar hemma sa lange som mojligt ar en trygghet for manga, men utan
ratt brandskydd ar tryggheten séllan mer an en illusion (Brandskyddsféreningen, 2015).

Pa uppdrag fran regeringen borjade Myndigheten for Samhallsskydd och beredskap (MSB) i
november 2009 arbetet med att ta fram en nationell strategi for hur brandskyddet kan starkas,
bland annat genom stéd till enskilda (MSB, 2013). Under 2013 utvecklades sedermera végledningen
Brandsdéker bostad for alla med syfte att framja en praktisk tillampning av individanpassat
brandskyddsarbete. Genom att anpassa brandskyddet efter den enskildes forutsattningar mojliggors
det for manniskor att tryggt leva kvar i sina egna boenden. Vilken inverkan som vagledningen har

! Socialstyrelsen definierar sarskilda boenden som individuellt behovsprévat boende som ges med stod av
socialtjanstlagen eller lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade, och konstaterar darefter att det
som inte ar sarskilt boende raknas som ordinart boende (Socialstyrelsen, 2015).


http://www.1177.se/Regler-och-rattigheter/Lagen-om-stod-och-service-till-vissa-funktionshindrade---LSS/
http://www.1177.se/Regler-och-rattigheter/Lagen-om-stod-och-service-till-vissa-funktionshindrade---LSS/

haft, samt i vilken utstrackning som svenska kommuner arbetar individanpassat med
brandskyddsfragor har dock aldrig kartlagts. Fragan bor saledes aktualiseras och undersokas vidare.

1.2 Syfte

Denna forstudie avser att kartlagga hur arbetet med individanpassat brandskydd bedrivs i nagra
varmlandska och skanska kommuner, samt ge forslag till hur en rikstackande studie kan utformas.

1.2.1 Specifika mdl
» Att forsta hur fragan kring individanpassat brandskydd behandlas pa kommunniva.
> Att kartlagga i vilken utstrackning som MSBs vagledning for individanpassat brandskydd ar
kand, respektive tillampas, pa kommunniva.

1.3 Avgransningar
De kvalitativa data som har samlats in inom ramarna fér denna studie har avgransats till Varmland
och Skane lan av logistiska skal.



Kapitel 2 - Brander i Sverige, Varmland och Skane

2.1 Brander i Sverige

Sverige stravar sedan 2010 mot en nollvision dar ingen ska omkomma eller skadas allvarligt till foljd
av brand (MSB, 2009). Detta till trots omkommer varje ar drygt 100 ménniskor som ett resultat av
framforallt bostadsbrander i Sverige. Utéver de omkomna skadas cirka 600 individer arligen sa
allvarligt att de maste laggas in pa sjukhus under minst 24 timmar (IDA; 2010-2012). Bland de
omkomna finns Gverrepresentation av personer aldre dn 65 ar, samt manniskor med nedsatt
handlingsformaga eller individer med sarskilda behov (Kibayashi et al., 2007; Holborn et al. 2003).
Anledningen till varfér framférallt dldre personer omkommer till f6ljd av brander ar relativt oklar.
Aldre beddéms dock pa grund av aldersbetingade funktionsnedsittningar ha svarare att begrinsa
uppkomna brander, samt forsatta sig i sakerhet. Vidare uppkommer de brander som vanligast
drabbar dldre fraimst genom anvandandet av el- och matlagningsutrustning (Elder et al., 1996).

Ytterligare riskfaktorer for att omkomma till foljd av brander ar boendeform. Flera studier visar att
boende pa landsbygden I6per storre risk att omkomma &n de i stadsmiljo, potentiellt pa grund av
langre utryckningstider for raddningstjanst (Mitchell och Chong, 2010; Allareddy et al., 2007; Peek-
Asa et al., 2004). Att hyra sin bostad, liksom att bo i omrade med manga lediga bostader, dldre
bostader eller i omraden med lag social status, betecknas dven de som bidragande riskfaktorer
(Greene, 2012; Schachterle et al., 2012; Mulvaney et al., 2009; Shai, 2006; Shai och Lupinacci, 2003;
Istre et al., 2002).

Med utgangspunkt i ett socioekonomiskt perspektiv visar studier att 1ag utbildning, Iag inkomst och
att sakna arbete okar risken for att omkomma till f6ljd av skador. For branddéd har lag inkomst av
sarskild betydelse (Burrows et al. 2012). Rokning framhalls dessutom som den kanske enskilt
viktigaste faktorn bakom doda i brénder (Mulvaney et al., 2009; Diekman et al., 2008; Gilbert et al.,
2006; Wen et al., 2005; Sarhadi et al., 2001; Leistikow et al., 2000; McGwin et al., 2000). Wen et al.
(2005) papekar att riskdkningen ar dosrelaterad dar de som roker mest ocksa loper storst risk att do i
brander. For de som slutat roka saknas darmed forhojd risk. | kontrast till riskfaktorerna for
dodsbrander sa visar daremot Nilson et al (2015) att manniskor, framforallt man, med hog
utbildningsniva samt personer fodda utanfor norden, dar mest utsatta for brander, men dar ar
konsekvenserna 6verlag mindre allvarliga an for aldre och funktionsnedsatta.

2.2 Brander i Varmland och Skane

| Varmland genomfor raddningstjdnsten arligen cirka 840 insatser efter larm om brand. Av
uttryckningarna bedéms 45 procent (385 insatser) vara brand i byggnad och 55 procent (455
insatser) brand ej i byggnad (2010-2012). En distinktion av begreppen sker ofta da brand i byggnad
ar foremal for mer omfattande brandférebyggande arbete. Bréander i Varmland resulterar varje ar i
drygt 3 dodsfall och 20 slutenvardade patienter (2010-2012). Kostnadsberakningarna visar att
brander bade i och utanfér byggnader i Varmlands lan i genomsnitt kostar 224 miljoner kronor
arligen (2011 ars valutavarde)(SKL, 2012).

| Skane leder brander varje ar till att drygt 10 personer omkommer och att 90 personer vardas pa
slutna avdelningar (2010-2012). Darutover aker raddningstjansten i snitt pa 3 250 raddningsinsatser
till just brander. Precis som i Varmland utgor drygt 45 procent av insatserna (1 450 insatser) brand i
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byggnad, och resterande 55 procent (1 800 insatser) brand ej i byggnad (IDB; 2010-2012). Vid en
forsta anblick sker betydligt fler raddningsinsatser i Skane. Nar val statistiken justeras efter
befolkningsmangd framgar det dock att 2,59 bréander dger rum per 1 000 invanare i Skane, i kontrast
till 2,89 brénder per samma invanarantal i Varmland. Darmed ar varmlanningar nagot mer utsatta
for brander an skaningar. Bada regionerna ligger dock 6ver riskgenomsnittet pa 2,53 brander per 1
000 invanare (IDB; 2010-2012). Den totala kostnaden for bréander i Skane uppgick under 2011 till 914
miljoner kronor (SKL, 2012). Nar dven denna siffra justeras framgar det att bréander i Skane éverlag
kostar 746 kronor per invanare. Motsvarande siffra for Varmland ar 1 067 kronor, vilket ar betydligt
hogre dn Skane sa val som riskgenomsnittet pa 766 kronor per invanare. Det kan darmed utifran ett
justerat befolkningsperspektiv konstateras att det sker fler, samt mer kostsamma, brander i
Varmland an i Skane (SKL, 2012).

De data som har presenterats ovan pavisar att bréander ar ett omfattande samhallsproblem med
allvarliga humanitara och ekonomiska effekter. Problemet ar sarskilt bekymmersamt med anledning
av att redan utsatta grupper (dvs. dldre och personer med funktionsnedséattning) tenderar att
drabbas hardast. Det uppskattas dessutom att uppemot 40 procent av alla brénder i Sverige (10 000
fall om aret) ar anlagda, varav minst héalften av barn och ungdomar under 18 ar (Brandforsk, 2007).
Ett holistiskt brandférebyggande arbete bor darmed innefatta fysiska sa val som sociala insatser.
Fokus for denna forstudie ar dock det fysiska brandskyddet i bostdder, ett omrade som idag regleras
av ett antal lagstiftningar, foreskrifter och strategier. De mest framtradande av dessa beskrivs i
nastkommande kapitel.
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Kapitel 3 - Lagar och foreskrifter inom brandskyddsomradet

Det brandskyddsarbete som ska utforas i ordindra boenden regleras utifran ett antal lagstiftningar,
foreskrifter och allménna rad dar framforallt LSO och BBR betecknas som séarskilt tongivande.

3.1 Lagen om Skydd mot Olyckor

| bérjan av 2000-talet initierades arbetet med att ersitta den davarande Raddningstjanstlagen (RAL)
med LSO. Lagen tradde i kraft den 1 januari 2004, och i kontrast till RAL s3 &r LSO inte lika
detaljreglerad nar det kommer till kommuners férebyggande och operativa verksamhet. Det framgar
i forarbetet till LSO att en minskad detaljreglering ska syfta till att kommunerna sjélva far ett stérre
inflytande 6ver sin egen verksamhet, dar 6vergripande nationella mal och riktlinjer endast utgor
ramarna for arbetet (Prop. 2002/03:119). LSOs forsta nationella malsattning aterfinns i 1 kap. 1 §
LSO (ersatter motsvarande paragraf i RAL) och syftar till att; ”i hela landet bereda ménniskors liv och
hdlsa samt egendom och miljé ett med hdnsyn till de lokala férhdllandena tillfredsstdllande och
likvérdigt skydd mot olyckor” (SFS 2003:778). Det andra 6vergripande malet finns beskrivet under 1
kap. 3 § LSO, som &r en replikering av RAL 4 §, och uppmanar att; “rédddningstjénsten skall planeras
och organiseras sd att rdddningsinsatserna kan pdbérjas inom godtagbar tid och genomféras pd ett
effektivt satt.” (SFS 2003:778; Jonsson, 2015).

Den forstndmnda malsattningen ska uppnas genom att berdrda aktérer samverkar och att ett
tillfredsstallande och likvardigt skydd mot olyckor? instiftas med hansyn till lokala forhallanden. Det
ar dock viktigt att podngtera att ett likvardigt skydd inte ar samma sak som ett enhetligt skydd. Ett
likvardigt olycksskydd behdver nédvandigtvis inte betyda att kommuner tacklar hot pa samma satt,
eller ens foresprakar samma typ av atgarder. Konceptuellt innebar ett likvardigt olycksskydd att
regioner med hog utsatthet maste arbeta hardare for att uppna samma resultat som mindre utsatta
regioner. Ett praktiskt exempel berdr exponeringstiden vid brand dar bostader som byggts i
raddningstjanstens periferiomrade maste ha ett battre brandskydd for att kunna begransa skadorna
i samma utstrackning som centrala bebyggelser, detta da utryckningstider for raddningstjanst
varierar stort (Blomqvist, 2012; Jonsson, 2015).

3.1.1 Kommunala handlingsprogram

| enlighet med 3 kap. 3§ LSO ska kommuner som ett komplement till de nationella malen dven ta
fram ett handlingsprogram dar mal for operativ rdddningstjanst och férebyggande verksamhet
presenteras. Den forebyggande verksamhet som skildras i handlingsprogrammet ska, i enlighet med
Prop. 2002/03:119, baseras pa en framtagen riskanalys dar den sammantagna riskbilden (en
sammanvagning av sannolikhet och konsekvens) vagleder de olycksforebyggande kommunala
atagandena. Déarefter utformas programmet i samrad med berérda myndigheter innan de slutligen
antas av kommunfullmaktige infor varje ny mandatperiod (MSB, 2011). Handlingsprogrammet beror
kommunala verksamheter, olycksrisker, forebyggande verksamhet och raddningsinsatser (SFS
2003:778) och bor betraktas som ett styrdokument for det sammantagna kommunala
olycksforebyggande arbetet. Handlingsprogrammen fér operativ raddningstjanst och forebyggande
verksamhet slas ofta samman till ett kommunalt handlingsprogram, ibland dven innefattande

’En olyckshandelse definieras som en plétsligt intraffad handelse som har medfort eller kan befaras medfora
skada (Prop. 1985/86:170).
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kommuners och landstings atgérder infor och vid extraordinéra hiandelser®. Den fardiga produkten
delges slutligen lansstyrelsen, MSB, och relevanta aktorer i form av samverkanskommuner och
raddningstjanster.

De kommunala handlingsprogrammen ska ses som ett verktyg for malstyrning dar kommunens
ambitioner och agenda faststalls och tydliggors for allmanheten. Utifran den forebyggande
verksamheten kan malen anges i form av att kommunen; 1) presenterar vilka risker som ska
prioriteras, 2) konkretiserar de preventiva atgardsforslag som kommer att implementeras, och
avslutningsvis 3) forklarar hur tillrdckliga resurser kommer att allokeras for att framgangsrikt
genomféra handlingsprogrammet (MSB, 2011). Arbetet ska ses som en systematisk process dar
uppfoljning, utvardering och forbattring forslagsvis sker kontinuerligt, snarare an att bara betraktas
som ett dokument (Prop. 2002/03:119; Jonsson, 2015).

3.1.2 Ansvarsfordelning

LSO uttrycker ett delat ansvar mellan dgare och nyttjanderattshavare till byggnader dar den som har
faktisk och rattslig mojlighet att vidta forebyggande atgarder ocksa ar den som har ansvaret.
Generellt ar det dock sa att byggnaders fasta tillbehor utgor fastighetsdgarens ansvarsomrade (t ex
monteringen av brandvarnare), men dar nyttjanderattshavaren ansvarar for den I6sa egendom som
finns i bostaden (t ex byte av brandvarnarens batteri). Lagstiftningen patalar att individen i skélig
utstrackning forvantas bidra till det olycksforebyggande arbetet (t.ex. genom ett skaligt brandskydd)
sa val som inrapporterandet av olyckor (regleras genom 2 kap. 1 § LSO). | skdlighetsbedémningen
finns dock en rad faktorer att ta hansyn till. Om personen har ndgon form av funktionsnedsattning sa
ska inte samhillet stélla hogre krav pa personen dn vad denne klarar av. Vid sadana omstéandigheter
bor kommunen stodja den enskilde sa att brandskyddet uppnar en godtagbar nivad. Kommuner har
dock ingen skyldighet enligt LSO att gora sa, annat an att bistd med information och radgivning.

Tilldggas kan aven att brist pa resurser inte ar en ursakt for att ha ett undermaligt brandskydd, utan
de kommunala riktlinjer som finns ska efterféljas oavsett. Stora féretag har sallan problem med att
implementera forebyggande atgarder pa grund av deras finansiella tillgdngar. Ddremot kan ett
mindre foretag som har en uttalat brandfarlig verksamhet ha problem att uppfylla de sakerhetskrav
som staélls pa grund av en karvare ekonomi. Brandskyddsatgarder subventioneras inte av staten utan
verksamheter forvantas sjalva se till sa att brandskyddet &r skaligt utifran de kommunala riktlinjer
som finns (SFS 2003:778; Jonsson, 2015).

For att underlatta individens skyldigheter finns kommunala forpliktelser (reglerade genom 3 kap. 2 §
LSO) som sager att varje kommun ska bista individen med radgivning och information. Utover detta
ansvarar staten och kommuner dven for att det standigt ska finnas en tillgdnglig organisation som
kan hjdlpa nédstallda om en olyckssituation blir 6vermaktig. Vanligtvis ar denna organisation
raddningstjansten, men dven andra forvaltningar bistar vid behov. Regeringen har uttalat att antalet
manniskor som omkommer och skadas maste minska (SFS 2003:778). Saledes ar LSO framférallt
uppbyggt kring ett bredare kommunalt sakerhetstank dar kommuner sjalva riktar sitt arbete mot de
olyckor som frekvent foranleder raddningsinsatser inom regionen, t.ex. trafikolyckor och
bostadsbrander. Det beskrivs dock dven i 3 kap. 1 § LSO att kommuner ska vidta atgarder for att
astadkomma skydd mot andra olyckor an brander, forutsatt att andras ansvar inte inskranks.

® Faller inom ramen for Lag (2006:544) om kommuners och landstings atgarder infor och vid extraordinara
handelser i fredstid och hojd beredskap (SFS 2006:544).
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Jénsson (2014) patalar dock att LSO i praktiken ar en raddningstjanstlagstiftning med ett tydligt
brandfokus, snarare dn en kommunovergripande olycksskyddslag.

3.1.3 Férebyggande verksamhet

| enlighet med 3 kap. 1 § LSO ska kommuner; “se till att Gtgdrder vidtas for att férebygga brinder
och skador till féljd av brdnder samt, utan att andras ansvar inskrinks, verka fér att dstadkomma
skydd mot andra olyckor ¢én brénder.” (SFS 2003:778). En stor del av den olycksforebyggande
verksamhet som regleras i lagtexten kretsar dock, som ovan namnt, kring ett systematiskt
brandskyddsarbete, dar det ar upp till varje kommun att inspektera om fastigheter och anlaggningar
ar skaliga utifran ett brandskyddsperspektiv. Utdver det kommunala tillsynsarbete sa kan relevanta
verksamheter dven klassificeras som "farlig verksamhet”, vilket innebar att en olycka skulle orsaka
ovanligt stort manskligt lidande eller innebéra férédande konsekvenser fér miljon (Ohrn, 2005). Vid
sadana verksamheter ska dgare eller nyttjanderattshavare sjalva vidta atgarder om riskerna avviker
fran raddningstjanstens normala agenda (t ex kemisk industri). Vissa utsatta verksamheter (t.ex.
skolor eller sjukhus) kan daven beh6va dokumentera sitt systematiska brandskydd da konsekvenserna
av en sadan handelse skulle bli sadrskilt omfattande. Oklara direktiv om vad som ska dokumenteras
foranleder dock att brandskyddsdokumentation i manga fall ar undermalig eller till och med
uteldamnas (Steen och Olofsson, 2012; Jénsson, 2015).

3.1.4 Tvetydigheten med LSO

En oklarhet med relevans for den brandférebyggande verksamheten ar ordet “skalig” som
principiellt betyder att en avvdgning mellan nytta och kostnad ska ligga till grund for de beslut som
tas. Persson (2009) menar att en skalighetsbedémning skulle kunna formuleras som att innehavare
av en byggnad skall vidta de atgarder som kravs for att undvika personskador i handelse av brand i
byggnad, savida det inte finns synnerliga skal for att séanka kraven. | praktiken kan dock
privatpersoner och kommuner principiellt tolka vad som anses vara skaligt pa valdigt olika satt.
Tolkningarna tenderar dock att vara nagorlunda homogena da mycket av arbetet enligt LSO bygger
pa samverkan dar kommuner utnyttjar varandras resurser och kompetens. Denna samverkan
existerar dven pa regional niva dar kommuner ofta tar efter de riktlinjer som lansstyrelsen anser vara
goda, detta da lansstyrelsen ar tillsynsmyndighet 6ver kommunernas verksamhet enligt LSO (Prop.
2002/03:119). Kommunens roll utifran radgivning ar dven den nagorlunda diffus och svardefinierad,
nagot som potentiellt har en negativ inverkan (Jénsson, 2015).

3.2 Boverkets byggregler

Som central forvaltningsmyndighet ger boverket ut olika foreskrifter och riktlinjer som reglerar
sambhallsplanering, byggande och boende. Bland annat sa finns regler for hur ett tillfredsstéllande
brandskydd ska utformas under BBR avsnitt fem. De brandskyddsatgarder som férordas i BBR ar
kategoriserade enligt nedan och géller vid bade nybyggnationer och renoveringar:

e Avsnitt 5:1 — Allmanna férutsattningar.

e Avsnitt 5:2 — Brandtekniska klasser och ovriga forutsattningar.

e Avsnitt 5:3 — Mdjlighet till utrymning vid brand.

e Avsnitt 5:4 — Skydd mot uppkomst av brand.

e Avsnitt 5:5 — Skydd mot utveckling och spridning av brand och gas inom byggnader.
e Avsnitt 5:6 — Skydd mot brandspridning mellan byggnader.

e Avsnitt 5:7 — Mdjlighet till raddningsinsatser.
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e Avsnitt 5:8 — Krav pa brandskydd vid dndring av byggnader (Boverket, 2015).

Utan att i detalj redogora for Boverkets samtliga byggregler sa regleras i huvudsak den
brandtekniska utformningen i vanliga bostader av sa kallade ”"Verksamhetsklass 3 — Bostader”, dvs.
bostader i flerbostadshus och smahus, trygghetsboende, seniorboende, familjedaghem samt
fritidsbostader och liknande. Olika krav pa byggnadstekniska brandskyddsatgarder forekommer dock
for byggnader med skiftande utformning och anvandning. Byggnader delas in i olika byggnadsklasser
utifran byggnadens skyddsbehov, fran BrO till Br3. Den sistnamnda klassificeringen, dvs. Br3, betyder
att byggnaden har ett litet skyddsbehov och vice versa. Utifran beteckning kravs och
rekommenderas sedan olika byggnadstekniska atgarder (BBR, BFS 2011:6).

De atgarder som krévs ar bland annat att byggnader maste ha en avskiljande konstruktion och
brandvagg som bade begransar brander, samt mojliggor for brander att utvecklas utan att sprida sig
till andra delar av byggnader, alternativt andra byggnader. Byggnader ska dessutom utformas pa ett
satt som mojliggor for tidig upptackt och varning (t.ex. brandvarnare/utrymningslarm), slackning
(dvs. tillfredstallande och lattatkomlig slackutrustning) samt tillfredstallande utrymning vid brand
(dvs. minst tva av varandra oberoende utrymningsvéagar, samt att personer som utrymmer inte ska
utsattas for nedfallande byggnadsdelar, hog temperatur, hog varmestralning, giftiga brandgaser eller
dalig sikt som hindrar utrymning till sdker plats). Avslutningsvis regleras dven utformningen av dorrar
och fonster, samt att material i tak, vaggar, golv och fast inredning ska vara svarantandliga och
motverka snabb brandspridning och kraftig rokutveckling (BBR kap 5).

Arbetet kan utforas pa tva olika satt, antingen genom férenklad dimensionering, eller genom
analytisk dimensionering. Férenklad dimensionering innebar att byggherren forhaller sig till och
anvander sig av de metoder och l6sningar som férordas av BBR avsnitt 5:2—-5:7. Analytisk
dimensionering daremot betyder att en eller flera foreskrifter i BBR tacklas pa andra satt &n det
rekommenderade tillvidgagangssattet. Brandskyddet maste dock halla samma niva oavsett
dimensionering (BFS 2011:27).

3.2.1 Kontroversen med BBR

| enlighet med BRR forvantas de personer som uppehaller sig i byggnaden (bostdder) ha god
lokalkdnnedom. De forvdntas inte vara vakna, men ska ha forutsattning att sjalva kunna forsatta sig i
sakerhet vid en brand (BBR, BFS 2011:6). Med ett individanpassat brandskydd i atanke finns det en
tydlig kontrovers eftersom alla individer inte kan férvantas evakuera en byggnad pa ett sdkert satt.
Just svarigheter vid utrymning ar nagot som rimligtvis ar vanligt férekommande bland de
identifierade riskgrupperna vid dédsbrander, dvs. dldre och funktionsnedsatta. Boverkets avsaknad
av krav pa brandteknisk individanpassning for grupper med funktionsnedsattningar och begransad
rorelseformaga kan darmed fa allvarliga konsekvensen nar val en bostadsbrand utbryter (Boverket,
2015). En annan tvetydighet ar brukandet av begreppet “tillfredstallande”, som precis som i fallet
med LSO och ordet ”skélig”, inbjuder till tolkning.

3.3 Lagen om bostadsanpassningsbidrag

| kontrast till BBR kan personer som lever i ordindra boenden, men som lider av olika psykiska,

fysiska eller aldersbetingade funktionshinder, anséka om anpassningsbidrag for sin bostad. Lag
(1992:1574) om bostadsanpassningsbidrag har till andamal att genom bidrag till anpassning av
bostader ge personer med funktionshinder mojlighet till ett sjalvstandigt liv i ett eget boende.
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Boverket ar tillsynsmyndighet for lagstiftningen, men det ar kommunen som beslutar om vilka som
far bidrag. Bidrag beviljas endast om atgarderna ar nédvandiga for att bostaden skall vara
dndamalsenlig som bostad fér den funktionshindrade. Bidrag ges dock inte for atgarder som redan
behdver vidtas inom ramarna fér andra lagstiftningar och foreskrifter (SFS 1992:1574).

| kontrast till BBR dar de boende férvantas kunna forsatta sig sjalva i sakerhet sa kan
bostadsanpassningsbidrag anvandas till att forandra den fysiska miljon, och pa sa satt underlatta en
brandutrymning for individer som t.ex. lider av rorelsesvarigheter. Bidraget kan bland annat
anvandas for att ta bort trosklar, bredda dorroppningar, ordna en ramp vid entrén eller till att
installera en spisvakt. Bostadsanpassningsbidraget kan dock enbart anvandas for att anpassa
bostadens fasta funktioner (SFS 1992:1574). Darmed kan dgare och nyttjanderattshavare inte ansoka
om bidrag for att installera tekniska hjalpmedel sa som mobila sprinklers da dessa kan flyttas, dven
fast mobila sprinklers ar betydligt billigare an fasta installationer. Kommunen kan dock sjalva vélja
att installera mobila sprinklers hos personer dar man ser en risk for brand.

3.4 Socialtjanstlagen

En lagstiftning som principiellt skulle kunna framja ett individanpassat brandskydd ar
Socialtjanstlagen (2001:453)(Sol). | lagstiftningen regleras de rattigheter manniskor har till stod,
ekonomiskt och socialt, samt kommunens skyldigheter gentemot de manniskor som vistas i
kommunen. Kommunen och i férlangning den kommunala socialtjansten har det yttersta ansvaret
for att de personer som vistas i kommunen ges det och stéd och den hjalp de ar i behov av (SolL, SFS
2001:453).

4 kap 1 § sager att: “Den som inte sjdlv kan tillgodose sina behov eller kan fa dem tillgodosedda pd
annat sdtt har rdtt till bistand av socialndmnden fér sin férsérjning (férsérjningsstéd) och fér sin
livsforing i évrigt. Den enskilde skall genom bistdndet tillférsékras en skdlig levnadsnivd. Bistdndet
skall utformas sa att det stérker hans eller hennes méjligheter att leva ett sjélvsténdigt liv.”
(2001:453). | enlighet med lagstiftningen inriktar sig denna typ av stéd mot framférallt dldre
manniskor och manniskor med funktionshinder, de tva riskgrupperna som ar dverrepresenterade
bland omkomna till f6ljd av bostadsbrander. 5 kap 4 § fastslar t.ex. att: “Socialndémnden skall verka
for att dldre mdnniskor far méjlighet att leva och bo sjélvsténdigt under trygga férhdllanden och ha
en aktiv och meningsfull tillvaro i gemenskap med andra.”. Socialndmndens ansvarsomrade
innefattar som ovan ndmnt aven manniskor med funktionshinder da de; “skall medverka till att den
enskilde far en meningsfull sysselsdttning och fdr bo pa ett sétt som dr anpassat efter hans och
hennes behov av sdrskilt stéd.” (5 kap 7 §). Med ett individanpassat brandskydd i atanke ar darmed
Sol att betraktas som ett ypperligt verktyg for att sdkerstélla att dessa riskgrupper inte enbart far ett
skaligt och sjalvstandigt liv, men dven en trygg och siker tillvaro. Inte minst med anledning av att
kommunen har det ytterst ansvaret for att dess invanare far det stéd och den hjalp de behover.

| en rapport fran brandskyddsféreningen papekas det dock att fa kommuner inkorporerar individens
brandskydd i bistandsbedomningen, trots att brandskydd principiellt faller inom ramen fér
lagstiftningen (Brandsékert, 2015). En rationell aspekt till varfér SoL borde inbegripa
individanpassade brandskyddsatgarder ar det faktum att vard- och omsorg- sa val som
socialtjanstpersonal ofta har god kunskap om vilka personer som &r riskindivider. | sjalva verket ar
det sa att Sol kraver att socialnamnden ar val fértrogen med levnadsférhallandena i kommuner for
dldre manniskor sa val som manniskor med fysiska och psykiska funktionshinder. Darefter ska
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kommunen planera sina insatser efter det behov som finns (5 kap 6, 8 §). Ett internt samarbete
mellan vard- och omsorg- och socialtjanstpersonal och raddningstjansten skulle féljaktligen kunna
resultera i att utsatta personer identifieras, samt far den hjalp de behéver inom
brandskyddomradet. For att uppna kontinuitet i arbetet forordar dock Brandsakert (2015) att det
kravs politiska beslut som slar fast att kommunen ska erbjuda individanpassat brandskydd.

3.5 Sammanfattning och problembild

| kapitlet framgar det att det inte finns nagra lagstyrda krav som i detalj fastslar att dldre och
funktionshindrade ar berattigade till ett individanpassat brandskydd i ordindra boenden. Bade LSO
och BBR lagger det huvudsakliga ansvaret for brandskydd pa dgare och nyttjandehavare i ordinara
boenden, oberoende av personens formaga att forvalta ansvaret. Som tidigare namnts kan det
darmed rora sig om oerhérda skillnader vad géller sdkerhet och brandskydd beroende pa om en
person bor kvar hemma eller pa en kommunal anldggning (Fredholm, 2015). Avsaknaden av
detaljstyrning forutsatter dairmed att kommunerna sjalva har tillrackliga incitament och kunskap for
att skraddarsy brandskyddet bland de individer som fortfarande bor hemma. Darutéver har dgare
och nyttjanderattshavare mojligheten att anséka om bostadsanpassningsbidrag for att bland annat
justera det fysiska brandskyddet i en eller flera bostader. | likhet med kommuners arbete forutsatter
dock en sadan process att de sokande parterna sjalva har incitament, detta da inrdttandet av ett
individanpassat brandskydd inte &r ett lagstadgad atagande.

Nar det kommer till bistandsbedémningar av dldre och personer med funktionshinder har
kommuner dock ett lagstadgat ansvar att sakerstélla trygga levnadsforhallanden for dessa. | vilken
utstrackning som svenska kommuner faktiskt arbetar med individanpassat brandskydd (t.ex. i
samband med bistandsbedomningar) ar dock hogst oklart i dagslaget, nagot som rationaliserar
behovet av denna forstudie.
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Kapitel 4 - Individanpassat brandskydd

I november 2009 fick MSB i uppdrag av regeringen att, i samverkan med berérda myndigheter och
organisationer, ta fram en nationell strategi for hur brandskyddet kan starkas genom stod till
enskilda. Resultatet blev den tidigare namnda nollvisionen om att ingen ska omkomma eller skadas
allvarligt till f6ljd av brand (MSB, 2009). Visionen vilar pa fyra 6vergripande hornstenar som pa sikt
ska minimera antalet omkomna i brander, dessa ar; informationskampanjer, kunskapsspridning,
utveckling av tekniska I6sningar och lokal samverkan av det férebyggande arbetet. Aven kortsiktiga
mal aterfinns i visioner dar bland annat antalet déda och svart skadade i bostadsbréander ska minska
med minst en tredjedel fram till ar 2020, medvetenheten om brandrisker och hur man ska agera i
héndelse av brand ska 6ka, sa vadl som andelen fungerande brandvarnare och brandskyddsutrustning
i bostader (MSB, 2009).

Inforlivandet av nollvisionen bygger i hog utstrackning pa att fokusera de brandférebyggande
verksamheterna dit de gor mest nytta. Som tidigare namnts visar forskning tydligt vilka riskgrupper
som i huvudsak utgor dédsoffren till foljd av brander. Darutover pekar utredningar pa att det inom
de ndarmsta decennierna kommer ske en kraftig 6kning av antalet personer 6ver 65 sa val som 85 ar,
nagot som i forlangning sannolikt leder till en 6kad efterfragan pa sarskilda boenden. En strategi for
att tillmotesga problematiken ar darmed att investera i anpassade boenden dar manniskor pa ett
tryggt och sdkert satt kan leva fram till dess att en flytt till ett behovsprévat vardboende blir aktuellt
(SOU 2008:113).

Idag finns en mangd kostnadseffektiva atgarder som kan anvandas for att anpassa bostaders
brandskydd efter individens behov. Nagra exempel pa tekniska hjalpmedel ar bland annat spisvakt,
brandvarnare med ljus- och vibration, flamskyddade sangklader samt mobila sprinklers som kan
begrénsa eller till och med sldcka mindre bréander (Diekman et al. 2012; DiGuiseppi et al. 2010; Ta et
al. 2006). Det viktiga i sammanhanget ar dock att de tekniska hjalpmedel som anvdnds anpassas
efter individens formagor. Om personen i fraga inte forstar vad larmljudet betyder, om hen inte kan
hora, eller om individen helt enkelt inte kan forflytta sig sa blir ju effekten av t.ex. brandlarm
obetydlig (Brandsdkert, 2015). | enlighet med brandskyddsféreningen sa aterfinns det tekniska
kunnandet som kravs for att individanpassa bostader (Gylfe, 2014). Fragan &r bara hur kunskapen
béast appliceras pa lokal niva.

4.1 Brandsaker bostad for alla

For att underlatta instiftandet av individanpassat brandskyddsarbete pa kommunniva publicerade
MSB i april, 2013 vagledningen Brandsdker bostad for alla. Vagledningen ar framtagen inom ramen
for den nationella strategin dar MSB i samarbete med Socialstyrelsen, Orebro kommun, Linképings
kommun, Varbergs kommun, Uppsala kommun, Raddningstjansten Syd och Brandskyddsféreningen
delger sina erfarenheter och ger forslag pa hur arbetet med individanpassning kan utformas.

4.1.1 Vision och syfte
Syftet med vagledningen &r att kommuner ska fa hjalp med att:

e |dentifiera personer som pa grund av riskbeteende har en 6kad risk att drabbas av en brand i
bostaden.
o |dentifiera personer med begrdnsad formaga att sjalva agera i samband med en brand.

18



e Foreslad och erbjuda individanpassade riskreducerande atgarder (MSB, 2013).

Den malgrupp som beskrivs ar fértroendevalda, beslutsfattare och handlaggare pa lokal niva som
genom sitt dagliga arbete kan paverka hur kommunen férhaller sig till och arbetar med
individanpassat brandskydd for enskilda. Aktorerna kan vara representanter fran bade privat som
offentlig sektor.

4.1.2 Systematiskt sdkerhetsarbete

| vagledningen rekommenderas ett systematiskt
arbetssatt dar kommunen borjar med att kartlagga den
riskbild som finns, och darefter genomfér lampliga
atgarder. Sedermera utvarderas atgarderna och
eventuella forbattringsforslag implementeras. Utifran
PDCA-cykeln; Plan (Planera), Do (Genomfdra), Check (Folja
upp/Utvardera) och Act (Forbattra), sa ar ett systematiskt
sakerhetsarbete en standigt pagaende process utan slut,
men dock en bérjan. MSB (2013) papekar att det ar vanligt
att sakerhetsarbete initialt bedrivs i projektformat, men
att det ar nodvandigt att arbetet sa smaningom forankras i

den ordinarie verksamheten for att kontinuitet och
systematik ska kunna uppnas. Darutéver maste ny kunskap Figur 1. PDCA-cykelns olika faser
som har genererats under processens gang kommuniceras till

berorda parter pa bade politisk- sa val som forvaltningsniva (MSB, 2013).

| Orebro kommun férankrades t.ex. ett pilotprojekt, med syfte att installera mobila sprinklers i
enskilda bostédder, pé ett tidigt skede i kommunfullméaktige. Aven berérda driftsndmnder
informerades och responsen var 6vervagande positiv. MSB (2013) understryker att de kommunala
handlingsprogrammen enligt LSO boér ses som ett ypperligt verktyg nar det kommer till att forankra
ett overgripande individanpassat brandskydd i den kommunala verksamheten. Varje kommun ar,
som tidigare namnts, skyldig att ta fram ett handlingsprogram foér den forebyggande verksamheten
som infor varje ny mandatperiod ska antas av kommunfullmaktige. Dessforinnan ska samrad ha skett
mellan berérda myndigheter och forvaltningar (MSB, 2013).

4.2 Steg 1 - Kartlagga riskbilden och planera arbetet

Det forsta steget som kommuner maste gora for att skapa forutsattningar for ett individanpassat
brandskydd ar att kartlagga vilka individer som ar utsatta. Nationell statistik visar redan vilka grupper
som ar dverrepresenterade i dodsbrander. De nationella data som finns bor dock kompletteras med
lokala data for att ge en representativ 6verblick. Kommuner har ju dessutom en skyldighet enligt SoL
att vara val fértrogna med de levnadsforhallanden som dldre méanniskor, och méanniskor med fysiska
och psykiska funktionshinder, lever under i kommunen. For att sammanstalla en godtagbar dversyn
av kommunens invanare sa maste det finnas en god kommunikation mellan berérda férvaltningar
(t.ex. socialkontoret och raddningstjansten).

4.2.1 Identifiera berérda personer och aktérer
| jakten pa att identifiera potentiella riskindivider i behov av ett individanpassat brandskydd

rekommenderar MSB (2013) att féljande personer kartlaggs:
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e Personer som har ett beteende som medfér 6kad brandrisk.
e Personer som har begransad formaga att uppmarksamma en brand.
e Personer som har begrinsad férmaga att sjdlva agera i samband med en brand.

De personer som identifieras bor darefter kategoriseras utifran deras kontaktpunkter med
kommunen, detta da nasta steg i processen ar att identifiera vilka aktérer som bor vara delaktiga i
arbetet. Vilken yrkesgrupp som involveras ar beroende pa vilken kategori verksamheten inriktas
mot. Nagra potentiella kategorier ar:

e Personer som bor i sarskilt boende.

e Personer med behovsprovade insatser som bor i ordinart boende.
e Personer utan behovsproévade insatser som bor i ordinart boende.
e Personer med missbruks-, beroende- eller psykiska problem.

| Malmo Stad och Kavlinge kommun inledde Raddningstjansten Syd arbetet med ett individanpassat
brandskyddsarbete genom att bjuda in personal fran vard- och omsorgsforvaltningen till en
workshop. Syftet med workshopen var att identifiera vilka yrkesgrupper eller aktérer inom
forvaltningen som dagligen kom i kontakt med riskindivider med avseende pa bostadsbrander.
Darefter forsokte kommunen och raddningstjanstforbundet gemensamt att hitta ett forum dar
identifieringsarbetet av riskutsatta kunde integreras i den dagliga verksamheten. | Malmo stad
resulterade detta i att hemtjanstpersonal i en stadsdel integrerade brandsskyddsfragor i samband
med valkomstsamtal for nya brukare, och att arbetet darefter féljdes upp genom kontaktmannaskap
(MSB, 2013).

Exempel pa kommunala funktioner som dagligen kommer i kontakt med riskutsatta skulle kunna
vara olika typer av fixartjanster, socialsekreterare, bistandshandlaggare,
bostadsanpassningshandldggare, vardplanerare, hemtjanstpersonal, personliga assistenter,
boendestddjare, samt personal i sarskilt boende. Vagledningen beskriver dven distriktsskdterskor,
sjukgymnaster, arbetsterapeuter och inte minst fastighetsdgare som andra viktiga yrkesgrupper
(MSB, 2013). Framforallt fastighetsagare fyller en otroligt viktig roll ndr det kommer till
brandskyddsatgarder, inte minst enligt BBR och LSO (MSB, 2013).

4.2.2 Skapa férutsdttningar for utvdrdering

For att en funktionell och effektiv verksamhet ska kunna bedrivas ar det avgérande att i ett tidigt
skede skapa forutsattningar for att utvardera vilken effekt som arbetet har gett. MSB (2013)
forklarar att; “for att kunna avgéra om de 6nskade effekterna sedan har uppndtts behéver arbetet
goras uppfolinings- och utvdrderingsbart. Det dr dérfér viktigt att tidigt i arbetsprocessen fundera
6ver vad som dr intressant att félja upp och att férbereda fér utvdrdering.” (MSB 2013, s 19). Om
onskad effekt har uppnatts kan bland annat matas genom anvandandet av féljande metoder:

Nollmatning

“For att det ska vara méjligt att utvérdera om arbetet har gett 6nskad effekt behévs en nollmdtning. Med
det menas att det behéver noteras hur situationen ser ut innan atgdrder sdtts in. Under uppféljning och
utvdrdering anvdnds sedan dessa uppgifter som jémférelseunderlag.” (MSB 2013, s 20).
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Malformulering

“For att kunna félja upp om malen uppndtts behéver mdlen vara mdtbara. Det kan vara bra att formulera
bdde effektmdl och prestationsmal. Effektmdlen uttrycker de effekter som man vill uppnd med arbetet,
t.ex. "Antalet dédsbridnder i hemmen ska minska med X % till ar 20xx”. Prestationsmdlen uttrycker de
uppgifter som verksamheten ska genomféra for att nd effektmdlen, t.ex. “Alla utférare av hemtjénst ska
erbjuda brukarna en genomgdng av brandskyddet i hemmet minst en gdng per ér”.” (MSB 2013, s 20).

Atgarder

“Valet av atgdrder och arbetssdtt dr ndra férknippat med mdlen for arbetet. Det handlar om att vilja
Gtgdrder som ger 6nskad effekt och som i férhdllande till kostnaden dr mest effektiva. Atgdrder och
arbetssdtt behéver ocksa vdljas utifran den kunskap som verksamheterna har da arbetet inleds och
behéver kontinuerligt féljas upp.” (MSB 2013, s 20).”

Effektmatning

“Efter ndgra dr bor effekter av Gtgdrderna mdrkas. Fér att veta i vilken man atgdrderna varit effektiva
behéver de utvirderas. DG madste ny statistik samlas in och jimféras med den fran nollmdétningen.” (MSB
2013, s 20).

4.3 Steg 2 - Genomfdrande

| genomforandefasen ar det grundlaggande att ansvarsférdelningen ar tydlig och att berérda parter
samverkar (t.ex. raddnings- och socialtjanst). Nar val ansvaret ar fordelat rekommenderas
framtagandet av en processbeskrivning dar de olika delmomenten i processen konkretiseras. Ett
exempel pa en sadan processbeskrivning ar féljande matris som Raddningstjansten Syd utvecklade
inom ramen for sitt arbete med individanpassat brandskydd:

4
e N

Inget behov
av atgirder
~——

1 p4 3 5 7 8

Kontakt mellan
kommun och
brukare

Genomfdrande
av checklistan

Beddmning av
behov

' ~
Behov av

av forstarkt
brandskydd

direkta
atgarder
J

[y

l| Uppféljning ||<

>

6
)

Beslut om

Genomfira
atgarder

Dokumentation,
erfarenhets-
aterféring

ytterligare
atgarder

Figur 2. Processkarta fér arbetet i Malmé och Kdvlinge kommun

=

hemvardsinsatser, hemrehab eller bistandsprévning.
2. Genomférandet sker i dialog med individen och utgdr frdn checklistan framtagen av

Réddningstjéinsten Syd.

“Kontakt mellan kommun och brukare kan ske pa flera sdtt, till exempel via

3. Utifran resultatet fran genomgdngen gérs en bedémning av behovet av férstdrkt

brandskydd.

4. Inget behov av dtgdrder kan identifieras, ga vidare till steg 8.
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5. Vid genomgdngen gérs bedémningen att individen behéver ett forstdrkt brandskydd i form
av direkta dtgdrder, till exempel byte av batteri i brandvarnare, information, inkép av
brandfilt med mera. Exempel pd enklare atgdrder gdr att finna i checklistan.

6. Vid genomgdngen gérs bedémningen att enklare Gtgdrder inte dr tillréickliga.

7. ldetta ldge dr det viktigt att involvera anhériga om méjligt och/eller fastighetségaren samt

diskutera drendet i ldmpligt internt forum. Rdddningstjéinsten kan vara ett stéd héir.

Identifierade atgdrder i steqg 5 och 6 genomférs.

9. Checklistan, beslut och eventuella atgdrder dokumenteras i eget internt system fér
uppféljning.

10. Arbetet med att underséka behov av férstérkt brandskydd bér ske kontinuerligt. Uppféljning
rekommenderas en gdng om dret.” (MSB 2013, S 23).

%

For att processbeskrivningen ska kunna férankras i den ordinarie verksamheten kravs det dock, som
tidigare patalats, att det finns en forstaelse for problemet pa politisk- och forvaltningsniva. Ett satt
att bereda vag for beslutsprocessen ar att utbilda berdrda tjansteman och chefer om hur
problembilden ser ut, och vad som kan astadkommas genom riktade forebyggande insatser (MSB,
2013). Detta har delvis gjorts i Uppsala kommun dar brandférsvaret genom kostnadsfria utbildningar
inom brandskydd har instiftat en grundlaggande kunskap bland kommunala utférare av hemvard.
Det ar dock viktigt att klargora for personal att aven om aldre och individer med funktionshinder
maste genomga en riskinventering i enlighet med socialtjanstlagen, sa kan dessa individer inte
tvingas till individanpassning enligt samma lagstiftning. Det ar darfor en férutsattning for kommunen
att sdlja in konceptet bland riskindivider (MSB, 2013).

4.3.1 Exempel pa arbetssdtt: Personer med behovsprévade insatser i ordindrt boende
Lagstiftningarna ar 6verlag relativt tvetydiga nar det kommer till ansvarsfordelning mellan kommun
och individ. Av just den anledningen kravs tydliga rutiner och metoder for hur t.ex.
hemtjanstpersonal ska hantera och bemoéta individer i behov av ett individanpassat brandskydd. En
stor andel av de som beddms vara riskindivider bor i ordindra boenden och far olika typer av
stodjande insatser fran kommunen (t.ex. trygghetslarm eller hemtjanst). Ofta vet de
kommunanstallda vilka personer som ar i behov av ett individanpassat brandskydd genom dagliga
observationer. Det kan t.ex. réra sig om att uppmarksamma brannmarken pa mébler, klader och
golv, andelen brannbart material som lagras i bostaden eller andra typer av riskbeteenden (t.ex.
rorelsesvarigheter eller andra funktionsnedséattningar). Som hjalpmedel i kartldggning av brandrisk
rekommenderas att personalen anvander sig av nagon typ av checklista. Nar val personerna ar
kartlagda beskriver MSB (2013) att en bedomning av brandskyddet kan goéras tillsammans med den
enskilde i samband med att en genomforandeplan for bistand upprattas.

| Uppsala kommun har en checklista for brandskydd utvecklats och som hemtjanstpersonal fyller i
tillsammans med den enskilde vid ett hembesok. Listan ska darefter foljas upp en gang om aret, och
resultaten lagras i personens akt vid den kommunala socialtjansten. | samband med genomgangen
maste den enskilde skriva under pa att riskinventeringen ar frivillig, samt att personuppgifterna far
hanteras av kommunen. | Uppsala uppstod dock problem i samband med kartlaggning av den
enskildes brandrisk. Hemtjanstpersonalen far inte av arbetsmiljoskal klattra upp pa en stol for att
kontrollera batterinivan pa en brandvarnare. Kommunen visade sig dock vara I6sningsorienterad och
kopte in specialverktyg till all personal i hemtjdnsten, nagot som mojliggjorde for kontroll av
brandvarnare utan att kringga arbetsmiljélagen (MSB, 2013).
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4.3.2 Exempel pa arbetssdtt: Personer utan behovsprévade insatser i ordindrt boende

De flesta personer som bor i ordindra boenden har ingen kontakt med kommunen, detta utesluter
dock inte att nagra individer ar i behov av extra stdd, alternativt har en forhojd brandrisk.
Riskindivider i denna befolkningsgrupp ar dock svarare att “pinpointa” da det saknas naturliga
kontaktpunkter. Ett tillvdgagangssatt kan vara de forebyggande hembesok hos dldre som manga
kommuner genomfor. Hembesok forutsatter dock att riskinventeringen utférs av kunnig personal,
samt att andelen hushall som técks in &r nagorlunda omfattande (MSB, 2013).

4.3.3 Exempel pa arbetssdtt: Personer med missbruks-, beroende- eller psykiska problem

Personer med missbruksproblematik och mental ohalsa ar, som tidigare namnts, val representerade
bland antalet omkomna till f6ljd av brander. Manga av dessa individer har emellertid stora
svarigheter med att hitta en bostad pa den ordinarie bostadsmarknaden pa grund av faktorer sa som
stigmatisering. Om personen i fraga saknar bostad, alternativt riskerar att sta utan bostad pa grund
av uppsagning eller avhysning och som inte sjélv kan tillgodose sitt behov av bostad, sa kan
kommunen bista med hjalp. Om kommunen lyckas tillhandahalla en bostad sa ar detta att beteckna
som ett ordinart boende. Skillnaden &r dock att personen i fraga inte far ett forstahandskontrakt,
utan att berérd kommunal forvaltning istallet star som hyresgast. Dessa bostader benamns vanligtvis
som forsokslagenheter, traningslagenheter, sociala bostader eller bostadssociala kontrakt (MSB,
2013).

Med anledning av dessa individers kdnda problematik sa ar det rimligt att kommunen och berérda
fastighetsédgare individanpassar bostaden efter den enskildes behov. Detta ar av varde bade for den
enskilde, fastighetsdgare, kommunen sa val som intillboende. MSB (2013) foresprakar att pa ett
tidigt stadie individanpassa ldgenheterna (t.ex. slackutrustning och spisvakt), nagot som mojliggors
av att kommunen star som hyresgést. En lamplig aktor for denna typ av brandskyddsatgarder torde
vara den socialsekreterare som beslutar om sociala hyreskontrakt.

4.4 Steg 3 - Folja upp, utvardera, lara och forbattra

Efter genomférandet forordar vagledningen att arbetet ska utvarderas, nagot som initialt redan
planerats for. | enlighet med ett systematiskt sdkerhetsarbete galler det att utvardera
arbetsinsatserna och déarefter aterfora relevanta erfarenheter i verksamheten. Detta kan inbegripa
saker som har varit positivt, men dven aspekter av arbetet som behover justeras. Har galler det inte
att enbart aterkoppla med beslutsfattare, utan dven med annan berérd personal. Det géller dven att
utifran ett statistiskt underlag kunna utfora effektmatning dar tendenser pa samhallsnytta tydliggors
(t.ex. genom minskade brander). | detta hdnseende underlattar ett kommunalt system for
inrapporterandet av tillbud. Det ska dock understrykas att eftersom arbetssattet med
individanpassat brandskydd ar nytt i manga kommuner, och inte ens pabdrjat i andra, ar det svart att
se tydliga effekter i dagslaget (MSB, 2013).

| Linkdpings kommun kan det dock konstaterats att arbetat har burit viss frukt, ndgot som visar pa
betydelsen och nyttoeffekten av liknande verksamheter:

”Som ett resultat av inventering i Linképings kommun inférskaffade éldrenémnden 20 stycken mobila
sprinkleranldggningar, som placerades hos personer med férhéjd risk fér brand i sérskilt boende. |
och med inventeringen har fragan om brandskydd uppmdrksammats och medvetenhet 6kat om
behovet av att genomféra riskanalyser och hantera risker genom brandférebyggande Gtgdrder.
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Efter pabérjad installation av dessa 20 mobila sprinkleranldggningar har fyra utlést. Tre av fallen var
pd grund av brandtillbud, sGsom torrkokning pad spis och felaktigt anvidndande av mikrovagsugn som
ledde till rékutveckling. Vid dessa tillbud férhindrades brand. Spridningen av vattendimma kunde
dessutom snabbt avbrytas efter kontroll och Gtgdrd av personal, och konsekvensen blev ddrmed
vdldigt liten.

| ett fall utléste sprinklern efter att en persons kldder bérjat brinna. Tack vare den mobila sprinklerns
funktion och god insats av verksamhetens personal kunde en allvarlig brand férhindras. Den berérda
hyresgdsten kunde efter ett dygn flytta tillbaka till sin bostad med dterstdllt brandskydd.” (MSB
2013, s 35).

4.5 Slutnot

Véagledningen pavisar att det arbetas med individanpassat brandskydd i flera kommuner runt om i
Sverige, med exempel fran bland annat Malmé, Orebro, Uppsala, Linkdping mm. De erfarenheter
som presenteras ar 6vervagande positiva, men dar det dnnu ar for tidigt att styrka uttalandena med
statistisk kartlagda trender. Det bor dock tilldggas att de aktérer som figurerar i vagledningen ocksa
har varit med i framtagandet av detsamma. Det ar darmed hogst oklart i vilken utstrackning som
svenska kommuner faktiskt har anammat vagledningen, sa val som deras installning till
individanpassat brandskydd i allmanhet.
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Kapitel 5 - Metod

Denna forstudie ar en kartlaggning 6ver hur svenska kommuner arbetar och forhaller sig till
individanpassat brandskyddsarbete. Studien jamfor totalt fyra kommuner fran tva lan; Skane
(Helsingborg och Landskrona) och Varmland (Karlstad och Arvika). Valet av kommuner grundar sig i
befolkningsmangd dar spektrumet 25 000 till 140 000 invanare ar nagorlunda representerat. Att
darutover kunna urskilja vissa regionala skillnader ar en annan intressant aspekt som mojliggor en
djupare analys. Studien har en kvalitativ ansats dar totalt tio semistrukturerade intervjuer har utforts
for att pa ett djupare plan belysa den nuvarande situationen.

5.1 Insamling av data

Data har samlats in genom fyra individuella semistrukturerade intervjuer, och sex semistrukturerade
gruppintervjuer’ med tva deltagare i varje (varav tre telefonintervjuer). Medverkande parter
inkluderar MSB, Lansstyrelsen Varmland, Raddningstjansten Karlstadsregionen, Raddningstjansten
Skane nordvast, Raddningstjansten Arvika, Raddningstjansten Landskrona, samt representanter fran
respektive kommuns vard- och omsorgsforvaltning. Valet av semistrukturerade intervjuer grundar
sig i mojligheten for forfattaren att utga ifran ett antal forutbestamda fragor (se bilaga 1), for att
darefter kunna stélla relevanta foljdfragor nar tillfalle ges. P& sa satt kan oklarheter lattare
tydliggbras, och nya infallsvinklar som initialt inte var tilltdnkta kan utforskas (Bryman, 2008).
Gruppintervjuer genomfordes i de fall dar informanten efter initial kontakt rekommenderade att en
kollega med god amneskunskap inom omradet skulle medverka. En sddan urvalsprocess skulle kunna
definieras som snébollsurval dar en informant anvands for att komma i kontakt med en annan
(Bryman, 2008).

Innan intervjuerna pabdrjades blev samtliga deltagare informerade om syftet med datainsamlingen
samt mojligheten att avbryta intervjun om det skulle kdnnas obekvamt. Intervjuerna genomfordes
pa studiedeltagarnas arbetsplatser vilket ocksa var en medveten strategi for att informanterna skulle
kdnna sig trygga. For att minimera forfattarens subjektiva inverkan pa svaren stélldes 6ppna fragor i
sa stor utstrackning som majligt (Graneheim och Lundman, 2004)°. Intervjuerna praglades dven av
ett flexibelt forhaliningssatt dar fragorna andrades allt eftersom intervjuarens dmneskunskap och
intervjuteknik finslipades (Dahlgren et al. 2007).

5.2 Kvalitativ innehallsanalys

Intervjuerna transkriberades fran ljudfiler till pappersformat och analyserades darefter genom en
manifest innehallsanalys. En manifest innehallsanalys dr anvandbar i samband med deskriptiva
studier da studieomradet framstalls pa ett objektivt satt utan forfattarens subjektiva uppfattningar.
En latent innehallsanalys hade daremot varit battre ldmpad om studien haft en normativ infallsvinkel
dar "gébmda” underliggande faktorer varit av intresse for analysen. Syftet med en kvalitativ
innehallsanalys ar att organisera kommunikativ data enligt koder, kategorier, underkategorier och i
vissa fall dven under- underkategorier. Detta gor det |lattare att tolka och utvardera ostrukturerad
information (Graneheim och Lundman, 2004). En innehallsanalys gor det dessutom maijligt for

4 Fokusgruppdiskussioner kraver minst 3 deltagare, varfor gruppintervjuer anvandes istallet (Bryman, 2008).
> En reflektion éver studiens trovardighet aterfinns i diskussionen.
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forfattaren att inrikta sig pa informantens egna ord och darigenom kartlagga erfarenheter och
attityder. Vidare anvandes ett induktivt angreppssatt i denna studie, dar de koder, kategorier,
underkategorier och under-underkategorier som har genererats ar baserade pa data och inte

tvartom (Kvale och Brinkmann, 2009; Cho och Eun-Hee, 2014).

De fardiga transkripten studerades flera ganger for att forfattaren skulle kunna bilda sig en sa god
inblick som majligt. Intressanta stycken och citat identifierades och kondenserades darefter, vilket
innebar att eventuella utfyllnadsord togs bort. Processen utfordes noggrant for att inte andra
textens innehall och budskap. Darefter paborjades en 6ppen kodningsprocess dar stycken med text
sammanfattades i korta och precisa fraser. Koder som relaterade till varandra pa ett eller annat satt
arrangerades forst ihop till 6vergripande kategorier, och darefter till mer specifika underkategorier
och under- underkategorier®. Det ar viktigt att en liknande process utfors sa noggrant som majligt
eftersom kategorier bade bor strava efter att vara internt enhetliga samtidigt som de ar externt
uteslutande (Graneheim och Lundman, 2004). Graneheim och Lundman (2004) betonar dock att det
ar svart att uppna ett sddant utfall fullt ut eftersom kvalitativ data i stor utstrackning ar
sammanflatad. Avslutningsvis sd anvands utvalda citat genomgaende i studien som det framsta
verktyget for att validera de data som samlats in.

5.3 Etiska 6vervaganden

De individer som intervjuades informerades om att inga namn skulle komma att figurera i rapporten.
Anledningen till detta ar att studien har en deskriptiv utgdngspunkt dar vissa delar kan uppfattas
som kontroversiella, dven fast de fragor som stélls inte &r av kanslig natur. For att varna om
informanternas integritet presenteras darmed ingen information om alder, kon eller tidigare
erfarenhet. For att sdkerstalla detta hanvisas intervjuerna till utifran arbetsgivare, t.ex.
”(Raddningstjanst, Helsingborg)”.

Nagon ersattning utgick inte ut till studiedeltagarna, daremot bjods samtliga informanter pa en
enkel fika nar vl intervjun hade avklarats som ett tecken pa uppskattning. Dessutom forsdkrades
intervjudeltagarna om att de skulle fa ta del av slutrapporten.

®se bilaga 3 for ett praktiskt exempel av analysprocessen.
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Kapitel 6 - Teori

For att pa ett pedagogiskt satt skildra hur kommuner arbetar med individanpassat brandskydd har
en modell vidareutvecklats fran den redan befintliga “Brandbilsmodellen enligt LSO” (J6nsson, 2014).
Modellens teoretiska utgdngspunkt beskrivs nedan.

6.1 Teoretisk utgangspunkt

Syftet med lagstiftningar &r att reglera vad méanniskor far och inte far goéra, varav incitament att
efterfélja lagar allt som oftast grundar sig i att undkomma en bestraffning. | enlighet med theory of
incentives ar manniskors bendgenhet att utféra en handling starkt korrelerat med vilken avkastning
deras handlande ger. Om det finns en tydlig beléning som kan konkretiseras i nartid (t.ex. att undga
sanktioner), sa ar det mycket sannolikt att individer eller institutioner kommer att agera darefter
(Laffont och Martimort, 2002).

Nar det kommer till att instifta incitament for forebyggande verksamheter &r bristen pa snabba och
konkreta resultat ett 6verhangande problemomrade. Detta eftersom effekterna av en sadan
investering inte uppenbaras forran efter relativt lang tid. Svarigheter med att utveckla en val
fungerande forebyggande verksamhet grundar sig oftast saledes inte pa ekonomiska grunder, utan
politiska. Drivkraften for att initiera och uppratthalla ett preventivt arbete ligger helt inom den
politiska sfaren, vilket kan gora det svart att rationalisera att begransade resurser spenderas pa
atgarder till synes utan avkastning. Det ar t.ex. oerhort svart att kvantifiera hur mycket resurser som
har sparats pa bréander som aldrig 4gde rum (Kenny, 2012; Neumayer et al. 2012). Detta medfor att
politiker ibland ger preferens at mer markbara fokusomrade med syfte att forbattra sitt anseende
infor nasta valkampanj (Williams, 2011; Jonsson, 2015).

Forebyggande investeringar rationaliseras forslagsvis genom goda incitament, forvarvade antingen
via lagstadgade krav, eller grundande i en medvetenhet. Preferens ges dock at det sistndmnda da
forebyggande verksamheter tenderar att fungera som bast nar de ar uppbyggda kring en
djupgaende forstaelse for problemet och dess konsekvenser. Detta understryks bland annat av
health belief model samt protection motivation theory.

Health belief model framhaver att motivation och incitament hos individer att bereda sig mot t.ex.
brander grundar sig i foljande fyra parametrar; farans allvarlighetsgrad, exponeringen gentemot
faran, beredskapens férdelar, samt upplevda hinder mot att férbereda sig. De tva forsta
parametrarna avser framst riskuppfattning och medvetenhet medan de tva sistndmnda betonar
vikten av att vilja férandras. Samtliga parametrar ar dock till stor del sammanflatade da en
medvetenhet om ett problem ar grundlaggande for att vilja komma till bukt med problematiken
(Slovic, 2010). Det &r t.ex. rimligt att anta att individer som varken ser sig sjdlva som exponerade
gentemot en fara eller ser faran som speciellt allvarlig, har svarigheter med att initiera och
rationalisera en proaktiv forandringsprocess (Carpenter, 2010). | sadana fall fodras nagon form av
intern eller extern chock (t.ex. en allvarlig incident inom en kommun), vilket iscensatter en
beteendefdorandring (Janz och Becker, 1984; Glanz, 2010; Rosenstock, 1974; Jonsson, 2015).

Protection motivation theory bygger vidare pa stycket ovan genom att havda att individer och
beslutsfattare ar betydligt mer angeldgna att arbeta férebyggande om de har en personlig
anknytning till ett problemomrade. | enlighet med theory of incentives och health belief model
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antyds det att individer som ar medvetna om ett problem och har tillrackliga mandat att agera,
kommer att gora sa forutsatt att tillrackliga incitament finns. Betydelsen av adekvata incitament
skildras av en studie som fann att den personal pa en oljerigg som under de senaste tva aren hade
upplevt en allvarligare incident var betydligt mer riskmedvetna dn andra (Mearns et al. 1998). | dessa
fall var personalen med hog riskmedvetenhet motiverad att arbeta olycksforebyggande (Gucer et al.
2003; Jonsson, 2015).

| avsaknad av tydligt lagstyrda krav for hur kommuner ska arbeta med individanpassat brandskydd sa
forutsatter den teoretiska utgangspunkten att kommunerna sjélva har tillrackliga incitament att
agera pa egen hand. For att sadana incitament ska infinna sig kravs det ofta att kommunerna har fatt
insikt om ett problem (t.ex. bostadsbrander bland vissa riskgrupper) genom egna erfarenheter i
nartid. Kommuner som sallan drabbas, eller aldrig har drabbats av nagra allvarligare incidenter, ar
darmed i hogre utstrackning beroende av samverkan och kunskapsutbyte for att rationalisera och
initiera en brandférebyggande forandringsprocess med fokus pa individanpassning (Slovic, 2010).
Darutover forutsatts det att tillrackliga resurstillgdngar sa val som en god organisationsfunktion
aterfinns for att forebyggande verksamheter ska bli lyckosamma och hallbara éver tid. Om
omgivningen snarare bromsar an framjar forebyggande aktiviteter (t.ex. genom resursbrist eller svag
verksamhetsstyrning och samverkan) sd kommer de resultat som uppnas inte att vara optimala,
oberoende av hur starka incitament som finns for att driva fragan (Basch, 1985; Goodman, 1996).

6.2 Individanpassat brandskydd pa kommunniva

Med utgangspunkt fran ovan namnda teorier och studier har féljande modell utvecklats med syfte
att pa ett pedagogiskt satt skildra arbetet med individanpassat brandskydd pa kommunniva.
Modellen presenteras visuellt nedan foljt av en redogérelse.

Individanpassat
brandskydd 600 km

2
Goda forutsattningar? S
200 m brandskydd 100 km

Figur 3. Analytisk modell
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6.2.1 Incitament

Med utgangspunkt i redan befintliga teorier framhaller denna modell att den mest basala
stottepelaren for individanpassat brandskydd pa lokal niva ar ett engagemang och drivkraft att
minimera skador och manskligt lidande. | avsaknad av detaljkrav fran lagstiftningar skapas
nodvandiga incitament forslagsvis genom tidigare erfarenheter eller kunskap, vilket framjar att de
sambhalleliga brister som ligger till grund for problemet behandlas (Slovic, 2010).

I modellen framhalls incitament som den kraft som driver ekipaget framat (dvs. initierandet av
arbetet med ett individanpassat brandskydd i ordindra boenden). Utan kommunala incitament att
arbeta brandférebyggande med riskindivider dr det svart att uppna godtagbara resultat, detta da
ansvaret annars overlats at funktionsnedsatta individer som potentiellt saknar bade kunskap och
resurser (Jonsson, 2015).

6.2.2 Férutsdttningar

Nar val incitament aterfinns for att bedriva en brandférebyggande kommunal verksamhet med fokus
pa individanpassning sa varierar det slutgiltiga utfallet beroende pa kontextuella forutsattningar.
Detta skildras metaforiskt i modellen genom de tva olika vdagvalen. Om det finns goda
forutsattningar for att bedriva ett individanpassat brandskyddsarbete (t.ex. adekvata resurstillgangar
och en val fungerande organisation) sa ar vagen till ett funktionellt och 6vergripande individanpassat
brandskydd bade kortare och enklare. Om férutsattningar daremot inte finns utgors istallet
transportstrackan av en betydligt langre och svarare vag. Darmed ar kombinationen av kommunala
incitament och férutsattningarna direkt avgorande for vilken brandforebyggande verksamhet som
bedrivs pa lokal niva (Jonsson, 2015).
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Kapitel 7 - Resultat

Den kvalitativa analysprocessen har genererat féljande kategorier som vardera inkluderar ett antal
underkategorier och under- underkategorier’; Individanpassat brandskyddsarbete ér utmanande,
Kommunerna antar utmaningen, och Saker och ting kan férbdttras. Kategorierna utgor de
overgripande rubrikerna, underkategorierna presenteras som fetmarkerade och under-
underkategorier i kursiv stil.

7.1 Individanpassat brandskyddsarbete ar utmanande
| denna forsta kategori konkretiseras problematiken kring individanpassat brandskydd. Darutéver
berors riskgrupperna sa val som huvudaktorerna.

7.1.1 Viktigt att sdlja in konceptet

7.1.1.1 Ordindra boenden pd egna premisser

Nar det kommer till att individanpassa brandskyddet i ordindra boenden &r inte svarigheten
nodvandigtvis att komma till ratta med en persons riskbeteende, utan snarare att personen i fraga
bor i ett eget boende pa egna premisser. Vid kommunala vardboenden dr kommunen ytterst
ansvarig for samtliga brukare, vilket medfor att kommunen sjélv kan vidta de brandskyddsatgarder
som anses nodvandiga. Nar en person istéllet bor kvar i ett eget boende sa forutsatter samma
atgarder att ett medgivande finns.

“Man kan ju aldrig pdtvinga en ménniska ndgonting, utan man gér ju detta med deras
samtycke. Man mdste géra det som ett erbjudande; "Hej nu kommer vi hér och vill du kan vi
gd igenom hur ditt brandskydd bér se ut, och hur det kan bidra till att férbdttra din situation”.
Och vill dem det sa fér man ett samtal och sa tittar man lite pa vilka risker det finns och vilka
hjdlpomedel som kan anvindas.” (MSB)

Aven om det &r tydligt att man frdn kommunens sida behéver den boendes tillstand for att
individanpassa ett ordinart boende sa kan ett sddant medgivande i praktiken vara svart att fa.
Erfarenheter fran Karlstad visar att detta kan vara sarskilt problematiskt nar det rér sig om personer
med kognitiva funktionsnedsattningar.

“Inom demensomrddet tror jag att det dir svarast, mycket eftersom folk ska erkédnna att de ér
dementa och i behov av hjdlp. Hos oss dr det ocksa ett problem med misstéidnksamhet. Vi har ju
diagnosgrupper med autism, och ddr finns det ju en stor misstdnksamhet mot mycket. Larm,
allt méjligt med trddar som kommer in.” (Karlstad, Omsorg)

Empiri visar att manniskor med demens, psykisk ohdlsa, missbruk och rékare ar 6verrepresenterade
bland de individer som ofta drabbas av allvarliga bostadsbrander. Detta kan bland annat harledas till
sangrokning, men aven torrkokning dar manniskor antingen somnar eller glommer bort att spisen ar
igdngsatt. FOr att minimera konsekvenserna av dessa riskbeteenden, och samtidigt undvika
problematiken kring medgivande, rekommenderas det att nodvandiga atgarder vidtas i ett sa tidigt
skede som mojligt.

’ Se bilaga 3 fér matris beskrivande samtliga kategorier, underkategorier och under- underkategorier.
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“Det dr jdttesvdrt att handskas med dessa mdnniskor, sdrskilt de som mar ddligt och dricker
eller medicinerar kraftigt. Det viktigaste dr att sa fort de flyttar in i ett boende sG ska
atgdrderna géras. Att hdlla pa att dribbla med dem ndir de vdl bor ddr blir bara békigt.
Speciellt dldre och de med kognitiva besvdr far ju ndstan ett stresspdslag som blir negativt
istdllet. Kan man géra det direkt ndr de kommer dit, eller helst innan, sG dr det ju absolut det
bdsta.” (Karlstad, Raddningstjanst)

7.1.1.2 Den demografiska utmaningen

Vidare papekas det att andelen riskindivider som bor kvar hemma kommer att 6ka i framtiden, nagot
som medfor att behovet av individanpassat brandskydd bor aktualiseras an mer. Anledningen till att
fler manniskor valjer att bo kvar hemma langre upplevs vara att gransen for nar man betraktas som
gammal har flyttats fram allt eftersom vi lever langre. Raddningstjansten i Landskrona betonar
dessutom att méanniskor i sa hog utstrackning som maijligt vill bestdmma over sitt eget liv.

“Som kund dr man medveten om att den dagen som man checkar in pé ett kommunalt
boende, da blir man institutionaliserad. Och du tappar den frihet som du har i din hemmiljé,
vilket gér att man sjdlv dr intresserad av att bo hemma sd Iéinge som méjligt.” (Landskrona,
Raddningstjanst)

En forsvarande omstandighet som dock maste beaktas ar riskindivider som inte har ndgon naturlig
kontaktpunkt med kommunen. Det kan t.ex. réra sig om aldre som dnnu inte far assistans,
alternativt personer med missbruksproblematik. | dagslaget betraktas kommunala vard- och
omsorgsforvaltningar ofta som den naturliga verksamhetsutdvaren av fragor rérande
individanpassat brandskydd, men det &r inte nédvandigtvis sa att de 4r ensamma om att komma i
kontakt med riskpersoner.

”De personerna (missbrukare) dr ju svdrare att hitta én dldre och handikappade, och dé mdste
man kanske i sd fall involvera ndgon annan form av social personal. Kommunen har
férhoppningsvis kéinnedom om dessa personer pa ett eller annat sdtt. Om de nu fdar stéttning i
andra sammanhang borde man ju dven kunna inkludera brandskydd ddr.” (MSB)

Aldre och personer med funktionsnedsattningar utgdr, som tidigare namnts, den huvudsakliga
riskgruppen nar det kommer till bostadsbrander. Det boér dock understrykas att flertalet kommunala
aktérer behover involveras i arbetet for att pa ett holistiskt satt tackla problematiken och dven fanga
upp de individer som inte inbegrips av vard- och omsorgsforvaltningens traditionella verksamhet.

7.1.2 Individanpassat brandskydd: En kommunal angelagenhet utan ansvar

7.1.2.1 Goda férutsdttningar dr ett mdste

Néar det kommer till att identifiera huvudaktérer i arbetet med individanpassat brandskydd pa
kommunniva patalas betydelsen av att instifta politiska incitament, och darefter att allokera
tillrackliga resurser. Att instifta incitament for att driva fragan ar dock inte alltid helt enkelt. En
informant papekar t.ex. att erfarenhetsaspekten ar viktigt, det vill sdga att kommuner som
kontinuerligt drabbas av brander ocksa ar de som typiskt ar drivande i fragan.

“Jag tror att ett problem dr att det sker relativt fG brédnder. Vissa kommuner upplever ju aldrig

ndgra brdnder. Sen finns det ju dGven kommuner som har brdnder, men ddr det inte blir sdrskilt
stor uppstdndelse eftersom folk inte omkommer. Jag tror absolut att manga av de
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kommunerna som arbetar med dessa fragor gér det fér att de har egna erfarenheter av
liknande problem.” (MSB)

“For att lyckas sd tror jag att man mdste fa med politiker men dven héga chefer inom
férvaltningarna som berérs. Det blir ju en uppgift till utéver den vanliga agendan, och dd
mdste det ju finnas tid och resurser att arbeta med det.” (MSB)

Just resursfragan kan i mangt och mycket bli en avgérande aspekt dar det framfoérallt kan réra sig om
enorma skillnader i disponibla resurser mellan sma och stora kommuner.

“Generellt kan man nog sdga att mdnga sma réddningstjénster saknar resurser att jobba med
individanpassning. Det dr viél det frdmsta hindret och det tror jag nog man kan se vart man én
tittar i landet. De stora réddningstjénsterna har stérre méjlighet att jobba med den hdr typen
av fragor, de sma ddr det kanske sitter en ensam handldggare, ddr dr det svart.” (Helsingborg,
Raddningstjanst)

7.1.2.2 Ldttrdknade huvudaktérer

Né&r val grunden for arbetet &r lagd, dvs. politiska incitament och tillrdckliga resurser aterfinns, sa
bedrivs vanligtvis verksamheten av ett fatal huvudaktorer i form av raddningstjansten och den
kommunala vard- och omsorgsforvaltningen®. Vilken aktér som bar det stérsta ansvaret &r dock en
vattendelare.

”Jag hdvdar att det dr ett kommunalt ansvar. Mdnga hévdar att brukaren bor i en egen
ldgenhet och har ddrigenom ett eget ansvar. Men nér man bérjar bena ut det hdr med
Socialtjénstlagen sa inser man ju att kommunen har ett ansvar fér sina medborgare. Det Gr
absolut inte solklart var ansvaret ligger, men jag tycker att det dr ett tydligt delat ansvar
mellan olika férvaltningar.” (Karlstad, Raddningstjanst)

”“Individen har ju alltid den yttersta skyldigheten, men sen ndgonstans glider man ju pG skalan
ndr personen i fraga inte klarar av det ldngre. DG mdste man skanna av arenan och se vem det
dr som kan utféra arbetet smartast. Och det dr ju vard- och omsorgsférvaltningen som
kommer i kontakt med personerna. Réddningstjéinsten sitter ju pG kunskapen, men det dr vdrd-
och omsorg som kan utféra arbetet mest strategiskt. De rdddningstjdnster som tror att ska ut
i var enda buske kommer inte att ha resurser till det.” (Landskrona, Radddningstjanst)

“Jag tycker personligen att det dr vi (vard- och omsorgsférvaltningen) som har huvudansvaret i
frdgan att se till sa att de vi kommer i kontakt med har ett skdligt brandskydd. Sen dr det ju
den enskilde som har ansvaret i laglig mening, men att vi tar pd oss det.” (Karlstad, Omsorg)

For att aterknyta till ansvarsfordelning sa ar det enligt MSB tydligt att individen har det yttersta
ansvaret for sitt eget brandskydd. Men nér individen, som tidigare namnts, inte kan forvalta ansvaret
sa blir rdddningstjansten och bland annat och vard- och omsorgsférvaltningen i varje kommun de
naturliga verksamhetsutovarna.

“Man kan inte séiga att kommunen har ett klockrent ansvar fér mdnniskors brandskydd, det dr
egentligen personerna sjédlva som har det. Men om man ser individanpassning som ett
samhdllsansvar, att kommunerna vill skapa en trygg miljé fér sina medborgare, dé bér man ha
den hdr servicen. Sen utgér kanske inte rdddningstjénsten den primdra aktéren da det dr
mindre naturligt att de kommer in folks hem én t.ex. hemtjédnsten.” (MSB)

Med reservation for att forvaltningarna har olika namn i olika kommuner.
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Ett patagligt problem i sammanhanget dr dessutom att manga privatpersoner inte kdnner till sitt
ansvar i brandskyddsfragan. Detta medfor potentiellt att kommuner kdnner sig skyldiga att vara
behjalpliga, trots att det principiellt inte finns nagra lagstadgade krav pa att sa ska vara fallet.

“Ett problem dr ju att individen inte kénner till sitt ansvar, eller vet vilka dtgérder man dér
skyldig att vidta. Det dr ju ett solklart problem. Ndér vi arbetar med den hdr fragan utgadr vi
ifran att individen inte kan I6sa de hdr problemen sjdlv.” (Karlstad, Radddningstjanst)

7.1.2.3 Ytterligare aktérer som kan bidra

Bortsett fran raddningstjansten, vard- och omsorgsforvaltningen och individen sjalv sa har ett antal
andra aktérer med varierande ansvarsgrad identifierats. En aktér vars inblandning det rader stor
samstammighet kring ar fastighetsédgare, dar det kan vara stora skillnader pa privata och kommunala
bostadsbolag. Det ska dock understrykas att fastighetsdgare inte har nagot ansvar nar det kommer
till individanpassat brandskydd, utan endast det brandskydd som férordas av BRR.

“Fastighetsdgare dr jétteviktiga om vi tittar pd vanliga brandskyddsatgdrder som att se till att
det finns en brandvarnare i bostaden. Vissa fastighetsédgare gor helt enkelt inte vad de ska.”
(Landskrona, Raddningstjanst)

“Fastighetsdigare dr en given spelare i detta. Det dr dock en oerhérd skillnad pa privata och
kommunala fastighetsbolag ddr det dr enklare att fa till ett sadant hér arbete om det finns en
tydlig kommunal anknytning.” (Karlstad Raddningstjanst)

En annan aktor som i férlangningen skulle kunna utvecklas till en huvudaktoér i arbetet med
individanpassat brandskydd pd kommunniva &r socialférvaltningen®. Precis som inom vard- och
omsorgsfoérvaltningen sa ar socialforvaltningens klientel i hog utstrackning personer med férhojd risk
att drabbas av bostadsbrander. | dagslaget ar det dock tveksamt om socialférvaltningen bedriver en
liknande verksamhet i nagon av de granskade kommunerna.

“Socialtjéinsten arbetar ju ocksa (precis som vdrd- och omsorgsférvaltningen) med mdnniskor
som dr i behov av olika hjélpinsatser. Det kan vara missbruk, psykisk ohdlsa, att man inte kan
ta hand om sig sjdlv osv. Men jag upplever det som att det ér mycket Ildttare att komma in
med dessa fragor pa ett naturligt sdtt i omsorgsférvaltningen.” (Landskrona, Raddningstjanst)

Darutdver utgor privata vardgivare, forsakringsbolag, pensionarsféreningar och inte minst anhériga
viktiga pusselbitar i arbetet med att individanpassa brandskyddet for riskutsatta personer.

“Jag tycker att privata vdrdgivare ocksa bér beaktas. Alla som egentligen bedriver ndgon form
av vdrd gentemot den hédr malgruppen dr viktiga.” (Raddningstjansten, Helsingborg)

“Forsékringsbolagen stimulerar ju sina kunder genom att trycka pa vikten av jordfelsbrytare,
brandsldckare, filt och brandvarnare. Sa foérsdkringsbranschen dr ju en aktér som genom sitt
rabattsystem kan pdverka mdnniskor till att se till sG att bostdderna har ett gott brandskydd.
Sen dr ju éven pensiondrsorganisationer viktiga fér att ng ut med information.”
(Raddningstjansten, Landskrona)

“Anhériga dr en annan grupp som behévs fér att motivera den enskilde som kanske inte vill
individanpassa sitt brandskydd sjélv.” (Karlstad, Omsorg)

9 = . . . . . °
Aven har forekommer olika bendgmningar beroende pa kommun.
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De ovan beskrivna citaten utgor ett axplock av vilka aktorer som kommunerna betraktar som viktiga,
och hur ansvarsférdelningen bor se ut sinsemellan. Kommunernas faktiska forhallningssatt gentemot
ett individanpassat brandskydd redogérs for i kategorin nedan.

7.2 Kommunerna antar utmaningen
| den andra kategorin presenteras hur de utvalda kommunerna arbetar med individanpassat

brandskydd, och vilka aktorer som ar verksamhetsutovare.

7.2.1 Sa gor man i Landskrona

7.2.1.1 Rehab-gruppen bedriver arbetet

| Landskrona stad &r det framforallt den kommunala vard- och omsorgsférvaltningen som arbetar for
att riskutsatta personer ska fa ett individanpassat brandskydd. Landskrona har ett upplagg dar
hemtjansten principiellt inte involveras alls i arbetet. Istdllet &r det en grupp bestdende av ett 30-tal
arbetsterapeuter och sjukgymnaster som gar under namnet "Rehab”. Gruppens priméara uppdrag &r
att genom hembesok bista personer som ar i behov av rehabilitering, t.ex. efter en fraktur. Men
Rehab erbjuder dven alla personer dver 75 ar, samt personer som far ett trygghetslarm, en
riskinventering dar bland annat brandskyddet kartlaggs.

“Rehabgruppens uppdrag dr att erbjuda ett besék till alla som dr 75+, samt alla som fdr ett
trygghetslarm. DG kan man vara 65 och man kan vara 35 om man har otur, och man kan ocksad
vara 95. Och dad erbjuder vi ett bes6k ddr man tittar pa alla risker, inte bara brand. Tyvdirr dr
det inte sd jattemdnga som tackar ja, fér numera ndr man dr 75 sd@ tycker manga inte att de dr
gamla eller i behov av hjélp.” (Landskrona, Omsorg)

”Vi skickar ut ett brev till alla 75+, och ringer sen upp och fragar om de vill fg ett besék av
Rehabgruppen, Och vi har vdl kommit fram till att det dér drygt 30 procent som nappar. Den
svaga ldnken i sammanhanget dr att vi i princip bara kommer i kontakt med de som far ett
larm och blir vara kunder, samt de éver 75 ar som gdr med pa ett bes6k fran Rehabgruppen.
De andra arbetar vi inte med. Detta dr inte tillrdckligt bra med tanke pd den tid som var
personal ldgger ned, sa vi hdller pG att jobba fram ett annat arbetssdtt.” (Landskrona, Omsorg)

7.2.1.2 Hemtjdnsten involveras inte

Nar val en person tackar ja till ett hembesdk fran Rehab sa finns det en tydlig systematik kring hur
arbetet utfors. Landskrona stad har dock, som tidigare namnts, valt att inte involvera hemtjansten i
arbetet med individanpassat brandskydd, nagot som kan komma att dndras for att forbattra tillsynen
av kommunens brukare.

“Vi (vard- och omsorgsférvaltningen) har tillsammans med rdddningstjénsten utarbetat en
checklista som Rehab gadr igenom tillsammans med den boende. Och da ér det bland annat
fragor om man har brandvarnare eller inte. Och dr det dé sa att Rehab upptdcker en riskperson
sd kontaktar de rdddningstjdnsten, sa att dem i sin tur kan se till att rdtt Gtgdrder vidtas, om
risken dr stor. De (rdddningstjdnsten) kontaktas inte speciellt ofta, men vi gér det om det
behévs.” (Landskrona, Omsorg)

“Vi (hemtjdnsten) tittar bara pd arbetsmiljé, vilket indirekt kan forbdttra brandskyddet. Men vi
kan inte géra ndgonting mer. Vi gdr inte igenom ndgon checklista som Rehab gér. Vi utfér bara
genomférandeplanen som det finns beslut pa i bistdndsbedémningen. Om arbetet ska fungera

dnnu bdttre dn idag sa hade det varit bra att involvera hemtjéinsten mer och att vi kanske tar
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brandchecken tillsammans med Rehabpersonalen. Dd kan ju hemtjédnsten hédlla daglig koll pd
vdra kunder.” (Landskrona, Omsorg)

7.2.1.3 Vdrd- och omsorgsférvaltningens fria spelrum

Fran raddningstjanstens sida styrks bilden av att det 6verlag ar vard- och omsorgsférvaltningen som
sjdlva identifierar riskindivider och darefter vidtar de atgarder som behdvs. Raddningstjansten
kopplas séllan in om personen i fraga inte ar valdigt riskbenédgen. Checklistorna bidrar dock till att
raddningstjansten far en nadgorlunda god 6verblick betraffande hur manga riskindivider det finns i
kommunen (bland de som kartlagts).

“Vi (rdddningstjdnsten) har nog aldrig kopplats in vad jag vet. Det dr omsorgsférvaltningen
som skéter det sjdlva, om de nu skéter det. Vi far ju utgd ifrdn det. Men vi har inte blivit
kontaktade fér att hjélpa till. Jag tror att det finns en vits med att Rehab dr ute och skéter
detta, for de tittar ju pd andra bitar ocksa. De tittar ju i ldgenheten vad den gamle behéver,
och vdr del (brand) dr en del av det, men det dr ju mycket annat som ocksa dr viktigt, att de
inte faller exempelvis.” (Landskrona, Raddningstjanst)

“Vi (réddningstjéinsten) far hit resultaten fran listorna ddr vi har en kille som samlar ihop dem
och féljer upp. Oftast dr det ju ganska sG bra, men de kanske inte kan testa sin brandvarnare
sjdlva, eller de inte har ndgon anhérig som hjdlper dem. Sa vi far ju lite pejl pa hur det ser ut
genom detta samarbete.” (Landskrona, Raddningstjanst)

7.2.1.4 Tekniska hjdlpmedel stdr ingen dyrt

Nar val en riskindivid identifieras och ar i behov av tekniska hjalpmedel for att uppna ett skaligt
brandskydd sa ar det dock valdigt tydligt fran kommunens sida att personen sjalv ansvarar for
eventuella utgifter. Vid anvandandet av dyrare tekniska anpassningar sa som mobila sprinklers star
dock kommunen sjalv fér kostnaderna da utrustningen lamnas tilloaka nar risken val avtar.

“Vi (vard- och omsorgsférvaltningen) star inte fér ndgra kostnader 6ver huvud taget. Handlar
det bara om att kdpa ett batteri till brandvarnaren t.ex. sd ber vi den som gér inképen att fixa
det, och sen hjdlper vi dem med byten. Annars har vi fixartjénster som finns i kommunen, sa
hjélper han till om det behévs.” (Landskrona, Omsorg)

”Jag vet att vi har mobila sprinklers som vi kan anvinda om det finns en véldigt stor risk med
en brukare som réker sG in i bomben. Jag vet i varje fall att vi har haft pé dldreboenden, och
det skulle inte vara nagon skillnad mot ordindra boenden i sa fall. Sidkerhetsgruppen képte nog
in dem fran bérjan, men omsorgsférvaltningen férvaltar dem.” (Landskrona, Omsorg)

7.2.1.5 Knack, Knack. Vem ddr? Rdddningstjdnsten

Utover vard- och omsorgsforvaltningens arbete med individanpassat brandskydd sa arbetar dven
raddningstjansten med att identifiera potentiella riskindivider inom ramen for sin dagliga
verksamhet. Arbetets utgangspunkt ar i mangt och mycket att se till sa att kommunen har ett
godtagbart brandskydd 6verlag. Vissa insatser ar dock tilltanka att framja ett individanpassat
brandskyddsarbete, sa som t.ex. informationskampanjer om tekniska hjalpmedel.

”Vi gér ju var bostadstillsyn, en gang i veckan dker vi ut och da dr det férutbestdmt ett omrdde
med ett visst antal Idgenheter ddr man tréffar fastighetsdgaren innan och sen gar och knackar
dérr och pratar brandskydd med de boende. Detta dr mer generellt och inte kanske sa
individanpassat, men vi har ju inriktat oss mycket mot omrdden ddr det bor dldre. Vi
identifierar ju férvisso riskindivider.” (Landskrona, Raddningstjanst)
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”Sen har vi kampanjer med “dldrevecka” som riktar sig mot individanpassat brandskydd i ar.
Sa i november ska vi dka ut till tva trdffpunkter for éldre, och ddr ska vi informera om spisvakt i
synnerhet, det kommer éven bli brandskydd i allmdnhet men framférallt spisvakt och vad det
innebdr, och hur man kan fa tag pa det. Sen dr ju dven bostadsanpassningsbidrag som dr med
pa ett hérn och skickar med sin information till samma méte.” (Landskrona, Raddningstjanst)

7.2.2 Sa gor man i Helsingborg

7.2.2.1 Langrandig uppstartsprocess

Inom vard- och omsorgsforvaltningen i Helsingborg paborjades for forsta gangen ett individanpassat
brandskyddsarbete under 2010 efter patryckningar fran raddningstjansten, men dar satsningen mer
eller mindre rann ut i sanden.

”2010 bérjade vi (rdddningstjénsten) med arbetet och da hade vdl vi en tanke att vi skulle
identifiera personer med riskbeteende. Och dér sdg vi att vdr naturliga kontakt skulle vara
vard- och omsorgsférvaltningen. Och sen i ett vidare arbete éven socialférvaltningen. Men just
dad prioriterades inte fragan av vard- och omsorg.” (Raddningstjansten, Helsingborg)

Raddningstjansten i Helsingborg forsokte darefter att férankra arbetet med individanpassat
brandskydd hos privata vardgivare, men dven dar utan resultat.

”Vi tog kontakt med Attendo som tillsammans med kommunen dr den stérsta utféraren av
vard i Helsingborg. Ddrefter inledde vi ett samarbete med dem som syftade till att de skulle
identifiera personer med férhéjd risk. Olyckligt nog sa slutade den drivande personen pd
Attendo, vi var ddr pa ndgot ATP och presenterade var checklista, och de skulle bérja géra en
inventering. SG det ebbade ut tyvdrr. DG var vi tillbaks pa noll igen. Det hdr arbetet dr vildigt
beroende av att det finns en driven person.” (Helsingborg, Raddningstjanst)

Istdllet paborjades ett individanpassat brandskyddsarbete i samarbete med vard- och
omsorgsforvaltningen under 2014, detta efter en serie allvarliga brander.

"1 fjol (2014) var det en kvinna som blev innebrénd, och sen var det en annan kvinna som blev
innebrdnd pa Tagaborg. Detta har gjort att det idag ér mer offensivt att tidnka proaktivt.”
(Helsingborg, Omsorg)

Raddningstjansten upplever dock att branderna troligtvis hade en liten betydelse for att fragan
vacktes till liv under 2014. Istdllet anges den davarande verksamhetsstyrningen som en av
anledningarna.

“Ja vi har haft ndgra stycken (d6édsbrénder), vi brukar ha en till tvd per ér kan man vl séga,
men det har sett likadant ut under de senaste dren. De som drabbas dr oftast sGdana som
skulle kunna omfattas av individanpassat brandskydd.” (Helsingborg, Raddningstjanst)

“Jag upplever att attityder hos omsorgsférvaltningen har édndrats de senaste dren. Tidigare har
de varit relativt ointresserade av frdgan, men idag dr de vdldigt intresserade och engagerade.
Jag tror mycket av det har haft att géra med att man har bytt vissa chefer. Tidigare sag de inte
detta som en frdga for vdrd- och omsorgsférvaltningen, men det gér de idag.” (Helsingborg,
Raddningstjanst)
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7.2.2.2 Hemtjdnsten ska hitta riskindivider

Det individanpassade brandskyddsarbete som nyligen har startats upp i Helsingborgs kommun ar ett
samverkansprojekt mellan vard- och omsorgsforvaltningen och raddningstjansten dar man forst och
framst kartlagger och inventerar enskilda personers riskbild, och darefter satter in lampliga atgarder.
De primara utférarna av arbetet kommer att vara hemtjansten som genom sitt dagliga arbete
kommer i kontakt med klientelet pa ett naturligt satt.

“Konkret sa vill vi att de som trdffar personerna som har en hégre risk att drabbas av brand
ska utbildas i att identifiera och sen, med hjélp av checklistan, kunna komma fram till
dtgdrder, antingen organisatoriska eller i form av tekniska hjdlpmedel. Och férhoppningen dr
ju att det ska handlas upp trygghetslarm ddr det ingér en sammankopplad brandvarnare. Man
ska ocksa kunna fa en portabel sprinkler om man behéver det, man ska kunna fa en spisvakt
om man behéver det.” (Helsingborg, raddningstjanst)

“Inledningsvis har vi sagt att vi ska vara med om det identifieras en riskindivid. Vi ska vara med
och bidra med sakkunskap och vara som ett bollplank, men i férléngningen sa ser vi inte att vi
ska dga fragan utan det ska Idmnas éver i sin helhet till vard- och omsorgsférvaltningen mm.”
(Helsingborg, Raddningstjanst)

For att konkretisera arbetsprocessen sa framgar det att raddningstjansten i ett initialt skede
utvecklade en checklista for kartldggandet av brandrisker. Darefter har raddningstjansten utbildat
vard- och omsorgspersonal i hur checklistan bor anvandas. Syftet med checklistan ar att den ska vara
sa enkel som mojligt att anvanda, nagot som i forlangningen mojliggor for arbetet att bedrivas utan
raddningstjanstens inblandning.

”Vi (vard- och omsorgsférvaltningen) har ett samarbete med rédddningstjénsten dér vi
anvdnder oss av en checklista. Varje medarbetare gdr igenom checklistan tillsammans med sin
kontaktperson, och ddrefter skickas blanketten tillbaka till rdddningstjinsten som gér en
sammanstdllning och kan se var sGrbarheterna finns. Vi har dock de som dr vildigt dementa
och ddr maste man kanske prata med anhériga istéllet om att de borde skaffa en
brandvarnare, eller om det dr okej att vi sétter in en spisvakt. Sen sdtter vi ju in de hjélpmedel
som vi kommit éverens om utifrdn riskbedémningen. Det dr férvaltningen som hanterar detta
sjélv.” (Helsingborg, Omsorg).

”Det rdddningstjdnsten vill ér ju att anmdrkningar i checklistan automatiskt ska leda till en viss
typ av Gtgdrd. Har du A, B och C sa fdr du en sak. Har du D du fdr du en spisvakt. Det ska vara
tydligt vad som ska goras och vilka atgédrder som dr aktuella.” (Helsingborg, Raddningstjanst)

Det arbete som bedrivs i dagslaget ar att betrakta som ett pilotprojekt, men tanken ar att hela vard-
och omsorgsforvaltningen verksamhet ska genomsyras av ett individanpassat brandskyddsarbete i
framtiden.

“Bistandsbedémningen dr entrébiljetten in till var verksamhet, ddr gors inte checklistan utan
det gérs av hemtjéinstpersonalen vid ett senare skede. Och den ligger inte som en rutin dnnu
utan bara som ett projekt med réddningstjénsten pa ett fatal omrdden i staden.” (Helsingborg,
Omsorg)

“Jag kan ju sGga som sa att det finns resurser for att gd igenom checklistan med i samband
med alla nya hembesék, det tar inte Idng tid nér vi dnda dr dér. Man gér redan en
arbetsplatskartldggning nér vi kommer ut till en ny kund, sé detta blir i sa fall ett tilldgg, och
den lilla stunden har vi.” (Helsingborg, Omsorg)
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7.2.2.3 Servicetjdnst for dldre utan vardbehov

Utover vard- och omsorgsforvaltningens hemtjanstverksamhet erbjuds dven servicetjanster for aldre
kommuninvanare som dnnu inte har nagot uttalat vardbehov. Dessa tjanster kan bidra till ett battre,
om an inte individanpassat, brandskydd. Tjansten skulle dock kunna optimeras och anvandas for att
kartlagga riskindivider som inte inbegrips av hemtjanstens verksamhet. Det framgar dock tydligt att
den enskilde far, precis som i Landskrona, sta for alla kostnader sjalv utéver dyrare anordningar sa
som spisvakt, sprinklers mm.

“Utéver hemvdrden har du som Helsingborgare rdtt till 8 timmar servicetjéinster i manaden,
férutsatt att du har fyllt 67 ar. Hdr innefattas stdd, tvdtt och inkép. Det dr lite
brandférebyggande fér att man kan fa hjdlp med att byta batterier i brandvarnare mm. Detta
dr egentligen en bra och tidig ingdng som borde utnyttjas mer, for ndsta steg dr ju férst nér de
kommer till oss som kunder, och dG madste de ju ha ett uttalat vardbehov.” (Helsingborg,
Omsorg)

”Vi (vdrd- och omsorgsférvaltningen) bekostar ingenting for den enskilde utan de far sta fér
alla kostnader sjdlva. Spisvakter, timers och rékférkldde tar vi dock inte betalt fér, vi sétter in
det som ett hjélpmedel. Mobila sprinklers ddremot dr det rdddningstjidnsten som ansvarar for,
och inte vi. Brandvarnare och pulverslédckare och liknande far de képa sjélva.” (Helsingborg,
Omsorg)

7.2.2.4 En framtida utékning av verksamheten

Utifran raddningstjanstens verksamhet betraktas vard- och omsorgsférvaltningens som den
naturliga samarbetspartnern i fragan, men dar siktet dven ar installt pa socialférvaltningen i
framtiden.

”I dagsldget dr det bara inom vdr férvaltning (vard och omsorg) som arbetet med ett
individanpassat brandskydd bedrivs. Men sen finns éven socialférvaltningen som jobbar med
socialpsykiatri och missbrukskunder dér vi inte ér inblandade.” (Helsingborg, Omsorg)

“Vi har inte kontakt med socialférvaltningen i dagsldget utan vi sa att vi bérjar ndgonstans,
och ser om vi kan fa det hér att rulla. Istéllet fér att bérja jobba pa flera fronter samtidigt, for
det dr svdrt nog att fa det att rulla pa ett hdll. Vi sGg att vard- och omsorgs har fler personer
som skulle passa in i ndgon slags riskprofil, socialférvaltningen har sikert ocksa en hel del,
men vi téinkte att vi far stérst genomslag pd vard- och omsorg, och dérfér bérjade vi ddir.”
(Helsingborg, Raddningstjanst)

7.2.3 Sa gor man i Karlstad

7.2.3.1 Sjiitte aret med gdnget

| Karlstad kommun har man arbetet med individanpassat brandskydd i ordindra boenden under ett
antal ar, med goda resultat som féljd. Fran raddningstjansten sida kan drivkraften att arbeta med
fragan inte harledas till nagon specifik hdandelse, vilket ar fallet i vissa andra kommuner. Vard- och
omsorgsforvaltningen patalar daremot att de idag tar problemet pa storre allvar efter en allvarlig
brandincident inom hemtjansten.

”“l arbetet med individanpassat brandskydd gdr vi (rdddningstjéinsten) in pa sjétte dret nu.

Uppstarten kan inte direkt hdrledas till en specifik brand, utan det brinner ju hela tiden.”
(Karlstad, Raddningstjanst)
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“Det var en allvarlig hdndelse med en person som hade hemtjdnst, och utifran det sG bérjade
vi (vard- och omsorgsférvaltningen) ta det hdr pa allvar och utvecklade en arbetsform. Och dad
diskuterade vi med rédddningstjéinsten och fick till det hér med flyttbara sprinklers. Och det har
faktiskt rdddat livet pa en person.” (Karlstad, Omsorg)

7.2.3.2 Goda forutsdttningar att arbeta individanpassat

Raddningstjansten ar noga med att understryka att Karlstad kommun dven utan raddningstjanstens
inblandning ligger langt framme i sitt brandféorebyggande arbete. Samtidigt papekas det att de andra
medlemskommunerna inom Karlstadsregionens raddningstjanstforbund av resursmassiga skal inte
helt har anammat ett individanpassat brandskyddsarbete.

“Karlstad kommun dr vdldigt Iangt framme vad gdller individanpassat brandskydd utan
rdddningstjdnstens hjdlp. De (vard- och omsorgsférvaltningen) har en fastighetsskétare som dr
sdkerhetssamordnare. Den hdr personen arbetar med individanpassat brandskydd i
kommunens regi pd en daglig basis. De andra kommunerna som ingdr i
rdddningstjdnstférbundet saknar dock en liknande funktion.” (Karlstad, Raddningstjanst)

”Ndr jag tittar pd Karlstads arbete och jamfér med andra kommuner i Vdrmland skulle jag
sdga att det dr 100 % skillnad. Det dr en resursfraga, pengar, tid och kunskap. De andra
kommunerna vet om att det (individanpassat brandskydd) dr viktigt nu, och de har bérjat titta
pa det, men de har inte de musklerna. Dér behéver ju jag vara mer aktiv och pusha pa.”
(Karlstad, Raddningstjanst)

“Karlstad kommun har ju en vildigt god ekonomi och kan képa in sprinklers mm. Men tittar du
pa kranskommuner, kanske mindre kommuner, sa finns det manga som har det betydligt
kérvare. Och da dr kanske detta (individanpassat brandskydd) en sak som far stG undan.”
(Karlstad, Omsorg)

7.2.3.3 Arbetet har gett avkastning

| sitt dagliga arbete forsoker raddningstjansten standigt att informera om vikten av ett
individanpassat brandskyddsarbete nar det kommer till att forhindra, alternativt minska effekterna
av, bostadsbrander. Rdddningstjansten forséker dven papeka att kommunen rimligtvis bor ta ett
stort ansvar for en sadan verksamhet utifran radande lagstiftningar. Arbetet har dock gett
avkastning i form av ett 6kat intresse for individanpassat brandskydd.

”NGdir vi informerar kommunen om problematiken sa trycker vi verkligen stenhdrt pa vilket
gdng det dr som drabbas. Och det dr da framférallt for att vi har en allt dldre befolkning som i
hégre utstrdckning bor kvar hemma. Sen informerar vi alltid om den lagliga aspekten av
arbetet. Och da brukar vi framférallt visa pa Socialtjénstlagen och pdpeka att inom trygghet
och sdkerhet s@ innefattas ju dven rimligtvis brand.” (Karlstad, Raddningstjanst)

“Jag kan ju sdga att det ringer mer nu fér tiden. Det gjorde det inte fér sex dr sedan. Nu dr det
ndgon i mdnaden som hér av sig.” (Karlstad, Raddningstjanst)

7.2.3.4 Olika arbetssdtt for olika boenden

Samarbetet mellan Karlstadsregionens raddningstjanstforbund och vard- och omsorgsférvaltningen i
Karlstad beskrivs som gott och liknar i mangt och mycket den samverkan som finns i bade
Landskrona och Helsingborg. Raddningstjansten utbildar den personal som dagligen arbetar med
personer med forhojd utsatthet, och bistar dven med en checklista som anvands i samband med
kartlaggningen av risker.
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“Det vi gor (rdddningstjdnsten) dr att ge dem (vdrd- och omsorgspersonal) en grundldggande
forstdelse fér brandskydd och vad de kan ténkas stéta pa i olika boendemiljéer. Sen far de titta
pa en framtagen checklista, ddr det framgdr vad de ska leta efter. Vi har tagit fram en vdldigt

enkel checklista ddr det bland annat framgdar om personen dr rékare, om det finns
brédnnskador pd mébler etc.” (Karlstad, Raddningstjanst)

Néar det kommer till checklistan sa framgar det emellertid att den enbart anvands hos individer som

bor i servicebostader och gruppboenden. Hemtjanstpersonalen utfor istdllet en riskanalys for
personer i ordindra boenden.

“Alla chefer hos oss (vdrd- och omsorgsférvaltningen) ér brandskyddsansvariga, och sen finns
det ett brandombud pé varje enhet som gér omkring med en checklista déir man kollar av. Ar
det dd ndgonting som man ser som en risk, sa Idigger man fram detta till chefen. Detta gérs
dock bara pd vdra servicebostdder och gruppboenden. Ndér det gdller enskilda boenden sa dr
det istdllet riskanalys som gdller nér varje ny klient flyttar in, eller far insats frén oss i eget
boende.” (Karlstad, Omsorg)

”l ordinéira boenden sa gérs en riskanalys per person. Ddr ér brand en av sakerna man tittar
pd, men sen finns det ju andra saker som kan utgéra risker i ett hem. Och utifrgn analysen kan
man sdtta in t.ex. en sprinkler. Om det har varit sa att det hdr dr en rékare som har noll koll, ja
dd kommer en sprinkler.” (Karlstad, Omsorg)

Raddningstjansten hojer dock ett varningens finger for att riskanalysen kan skilja sig en hel del fran

checklistan eftersom den primart tittar pa personalens arbetsmilj6. Samtidigt patalas det fran
raddningstjanstens sida att man garna bistar vard- och omsorgsférvaltningen i hanteringen av
riskindivider, och att det finns tillrackliga resurser till detta.

“En riskanalys skiljer sig en hel del fran checklistan som vi har tagit fram. Nér
omsorgsférvaltningen gér en riskanalys da tittar de inte sd jattemycket pa brand. Utan man
gor en riskanalys utifran hur personalen ska kunna ha en god arbetsmilj6é néir de gar in och
hjdlper brukare. Det blir ju delvis brand ocksd, men man tittar inte nédvéndigtvis sG mycket pa
vilka brandrisker brukare dr utsatta for.” (Karlstad, Raddningstjanst)

“Rdddningstjdnsten begdr inte mer av omsorgsférvaltningen én att de ska t.ex. identifiera
brdnnmdrken och observera om personen réker eller inte. Sen far férvaltningen gdrna ringa till
oss (rdddningstjénsten) om det finns en riskperson sa tar vi gdrna éver, om vi far.” (Karlstad,
Raddningstjanst)

“Frén var (rdddningstjdnstens) sida finns det resurser. SG det dr egentligen hos
omsorgsférvaltningen som bollen ligger, hur mycket de vill géra helt enkelt.” (Karlstad,
Raddningstjanst).

Utover vard- och omsorgsforvaltningens brandskyddsarbete inom hemtjansten sa forséker man
dven, likt Landskrona och Helsingborg, att na ut till dldre individer som annu inte har hemtjanst.

“Vi har ndgonting som heter fixarservice. Har man hemtjénst eller sd, da tittar ju
hemtjénstpersonalen pa vilka risker som finns. Men fér de personer som inte har hemtjénst,
men som dr dldre, sG har vi ocksa ett team som kan férs6ka minimera risker, framférallt
fallférebyggande uppgifter. Men de kan dven installera brandvarnare och byta batterier, samt
observera hur det ser ut.” (Karlstad, Omsorg)
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7.2.3.5 Kommunen blickar framat

Aven fast det befintliga individanpassade brandskyddsarbetet som bedrivs i kommunen anses vara
gott sa finns det alltid saker som kan férbattras. Raddningstjansten berattar bland annat att
sjukvarden borde involveras mer i arbetet, ndgot som man planerar att forverkliga inom kort.

“Distriktsskéterskor dr ndsta puck som vi ska ta tag i. De har dntligen férstatt att de dr med pa
detta ocksd. De var vdldigt svdra att fa tag pa. Men nu har det bérjat en klok chef dédr som
kom till oss. Det éndrar sig fort nér det kommer in en person som @r driven och ser férdelarna
med arbetet. Sen har vi sg klart jdttemycket kvar att géra i de andra kommunerna i
rdddningstjdnstférbundet.” (Karlstad, Raddningstjanst)

o

”Vi har dven kontaktat 6ppenvdrdspsykiatrin, sd nu dr de med pd banan ocksd.” (Karlstad,
Raddningstjanst)

Vard- och omsorgsférvaltningen planerar dessutom for en brandutbildning som ska anvandas i
samband med dagliga aktiviteter for deras klienter. Raddningstjansten har i sin tur valt att utnyttja
narheten till universitetet for att na ut till framtida yrkesverksamma, men aven blivit inbjudna att
foreldasa om sitt individanpassade brandskyddsarbete i Norge.

”Vi planerar att ha brandutbildningar fér vara klienter, framférallt inriktad mot klienter som
bor sjdlva och som har bristfélliga kunskaper. SG da hadller vi pd att titta pd ett
utbildningsprogram som man ska genomgd ndr man dr pd daglig verksamhet. Ddr kan de som
vill fa prova péd en brandsldckare mm.” (Karlstad, Omsorg)

”Vi (réddningstjénsten) har bland annat varit uppe pd universitet och tréffat blivande
socionomer och pratat med dem, s@ att de har med sig det ndr de kommer ut.” (Karlstad,
Raddningstjanst)

“Rdddningstjdnsten i Oslo har varit hér och tittat pa hur vi arbetar, och de dr véldigt sugna pd
en liknande verksamhet i sin region. Nér jag berdttade att MSB hade tagit fram en vdgledning
for individanpassat brandskydd som reagerade de vdldigt starkt, for de vill ha ndgot liknande
fran deras motsvarighet i Norge. Sa vi ska dit och féreldsa hur vi jobbar i Karlstad kommun och
rdddningstjdnsten.” (Karlstad, Raddningstjanst)

7.2.4 Sa gor man i Arvika

7.2.4.1 Arbetet tog nyligen fart

| Arvika ar det tydligt att arbetet med individanpassat brandskydd har startats upp som ett resultat
av allvarliga handelser i kommunen. Det har tidigare gjorts forsok fran raddningstjanstens sida att
integrera ett individanpassat brandskyddsarbete inom ramen fér vard- och omsorgsférvaltningens
ordinarie verksamhet, men det ar forst i ar som arbetet har tagit fart pa allvar.

I ar har vi haft tva dédsbréinder, den ena var anlagd, en mordbrand. Den andra var ingen
egentlig dédsbrand dG mannen dog férst i sitt eget boende, men han rékte samtidigt, sa det
blev en brand ddr vi patrdffade en omkommen. Men da dék fragan upp fér ddr hade det varit
rimligt att hans brandskydd hade varit individanpassat. Utifrdn olycksundersékningen efter
branden sd bérjade vi vart projekt, sG vi dr sa firska i att jobba med individanpassat
brandskydd, att vi startade upp nu i augusti (2014).” (Arvika, Raddningstjanst)

“Utan brdnderna hade arbetet inte kommit igéng. Fragan var upp redan nér MSB skickade ut
sin védgledning. Inte pG grund av vdgledningen i sig, utan for att det Idg i tiden. En del av
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problemet Idg nog hos vard- och omsorg, men de skulle mycket vdl kunna sdga att vi inte
riktigt var sa padrivande som vi dr nu. Sa problemet var nog émsesidigt.” (Arvika,
Raddningstjanst)

7.2.4.2 Blickar vdnds mot Karlstad

| dagslaget befinner sig kommunen &n sa lange i planeringsstadiet dar en risk- och krisgrupp har blivit
tillsatt och arbetar med arendet. Tanken ar, precis som i de andra kommunerna, att vard- och
omsorgsforvaltningen ska anvanda sig av en nyligen framtagen checklista for att kartlagga
riskbeteende bland sina brukare. Vard- och omsorgsforvaltningen anvéander sig redan av en
checklista som granskar arbetsmiljon for personalen, men den fokuserar inte speciellt mycket pa just
brandrisker. Alla detaljer kring hur en ny checklista ska anvandas ar dock inte faststallda i dagslaget.

”| risk- och krisgruppen sitter representanter fran olika férvaltningar, fran oss
(rdddningstjdnsten) dr det bdde férebyggandesidan med brandinspektérer, men dven vdra
sdkerhetssamordnare, de som jobbar med kommunens krisférberedelser.” (Arvika,
Raddningstjanst)

”Vi har tagit del av Karlstad som har en bra checklista for sitt brandskydd, t.ex. hur man gdr
igenom steq for steg vilka brandrisker som finns. Och vdr tanke dr ju att man ska anvinda sig
av en sadan checklista sa fort man uppmdrksammar ndgonting. Om hemtjénsten eller
bistandshandldggare uppmdrksammar att det finns en brandrisk sG gér man igenom den hdr
checklistan och stimmer av med den enskilde brukaren vad man ser, och vad man tycker att
de ska géra.” (Arvika, Rdddningstjanst)

“Den nya checklistan dr framférallt utarbetad utifrdn brandrisker. Sen har vi ju sedan tidigare
checklistor utifran arbetsmiljé ndr vi far in ett nytt drende inom hemtjéinst eller personlig
assistans, men den har inte ett tydligt brandfokus.” (Arvika, Omsorg)

Nagot som daremot ar relativt klargjort ar sjalva arbetsfordelningen dar raddningstjansten,
alternativt risk- och krisgruppen, utvecklar checklistan med utgangspunkt fran den som anvands i
Karlstad, och darefter genomfér raddningstjansten utbildning av vard- och omsorgspersonal
betraffande hur den bor anvandas. Vard- och omsorgsférvaltningen ska darefter vara de priméra
verksamhetsut6varna i ordindra boenden och sta fér kostnaderna associerade med mobila sprinklers
och dylikt.

“Fér rdddningstjdnstens del blir det att ta fram den hdr checklistan och sen tillhandahdlla
utbildningen. Och sen sa blir det ju bistandshandldggare eller hemtjédnst som kan ha de hdr
checklistorna, och se till att om det behévs Gtgdrder att det sdtts in. Det dr dock inget besluta
fattat én, men vi hdller pd att fram underlaget fér checklistan.” (Arvika, Raddningstjanst)

“Vi (vard- och omsorgsférvaltningen) star fér kostnaderna fér mobila sprinklers och spisvakt
men rdddningstjénsten hjélper oss att sétta ut dem pd Idmpliga platser. Det kan t.ex. vara ett
flerfamiljshus dér det finns en séngrékare.”(Arvika, Omsorg)

Ett individanpassat brandskyddsarbete bedrivs i viss man redan av brandombud vid kommunens
sarskilda boenden dar det finns en god samverkan mellan raddningstjanst och vard- och omsorg.
Man vill dock inte anvdnda sig av exakt samma uppldagg inom hemtjansten.

| sdrskilt boende sG har vi brandombud, vi har inte riktigt samma rutiner inom hemtjdnsten.
Brandombuden pa sérskilt boende har lite mer utbildning och gér skyddsronder inom sdrskilt
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boende. Men inom hemtjdnsten ser ju jag att det kan bli lite sarbart om man bara har ett par
stycken brandombud, sa jag vill nog att alla har kunskapen och kan férklara fér brukare.”
(Arvika, Omsorg)

“Jag tycker att det dr vildigt bra samverkan mellan oss (vdrd- och omsorgsférvaltningen) och
rdddningstjénsten. Dels sitter vi i samma ledningsgrupp och sen har vi bra samverkan. Sen
kanske det beror lite pd kommunens storlek, att vi kdnner varandra bdttre och arbetar
ndrmre.” (Arvika, Omsorg)

7.2.4.3 Arbetet ska ge ringar pd vattnet

Raddningstjansten tillagger dven att ambitionen ar att sprida vidare arbetet med individanpassat
brandskydd till kranskommunerna nar val processen ar fardigutvecklad och i rullning. Det galler dock
att ta kontextuella skillnader i atanke, och vara 6dmjuk infér utmaningen.

“Var arbetsgrupp jobbar bara med Arvika, och sen ndr konceptet dr fdrdigt och igdngkért, da
tror jag att vi har goda méjligheter att sdlja in det i 6vriga kommuner. Sa Arvika dr en pilot.
Och sen gdller det att vara véldigt 6dmjuk infér att Gven om man har ett koncept som funkar i
Arvika sG mdste man dndd bérja om lite fran bérjan i andra kommuner.” (Arvika,
Raddningstjanst)

7.3 Saker och ting kan forbattras
| den tredje och sista kategorin beskrivs MSBs roll i sammanhanget samt hur vagledningen om
individanpassat brandskydd har tagits emot pa kommunniva.

7.3.1 Axlandet av en storre mantel

7.3.1.1 Behovet av tydlighet kring vem som gér vad

Som myndighet upplevs MSB ha ett ansvar att medverka till att flera kommuner arbetar med
individanpassat brandskydd i Sverige. Framforallt efterfragar informanterna tydlighet fran centralt
hall, inte minst nar det kommer till vilket ansvar olika aktoérer har.

“Det som jag tycker dr primdrt dr att MSB pd Iétt och enkel svenska, och djévligt konkret ska
uttrycka var grénserna gdr mellan olika ansvariga. Mellan de som dr normgivande, t.ex.
boverket, den operativa réddningstjéinsten, och den enskilde. Och dessutom se till att detta
kommuniceras ut. Och dad ska det inte vara ett juridiskt dokument, utan det ska vara pa ldtt
svenska. Och sa tycker jag inte att det dr idag. Jag tror att den finns en vdl utbredd
medvetenhet fér dessa frdgor, men jag tror att man ansvarsférdelningen maste bli mer
konkretiserad.” (Lansstyrelsen, Varmland)

7.3.1.2 En tematisk inriktning av verksamheten

Utover att tydliggora ansvarsfordelningen rekommenderas MSB aven att inrikta sig mer tematiskt
dar man genom kampanjer kan instifta en drivkraft pa kommunniva for att arbeta med
individanpassat brandskydd. Dessutom skulle Lansstyrelsens tillsynsverksamhet kunna inriktas mot
samma omrade, nagot som potentiellt kan leda till att fragan aktualiseras.

“Det smartaste dr ju att det blir en réd trad och tydlig kommunikation; "2016, 2017, 2018 sG
kér vi de hdr kampanjerna, det dr de héir budskapen vi vill fG ut pa nationell niva". Dér kréivs
det en tydlighet fér vi vet vildigt sdllan vad MSB ténker. Det har blivit mycket bdttre de
senaste dren, men fran bérjan fattade inte MSB alls att det ska vara en tydlig linje fran
nationell till lokal nivd.” (Landskrona raddningstjanst)
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“Jag tycker ndstan att MSB uppifran skulle kunna sdga att; "nu fokuserar vi pG denna frdaga i
tillsynen". Att man arbetar mer tematiskt, t ex individanpassat brandskydd, det dr ett sdtt att
arbeta pa. Man behéver ju inte detaljstyra allting, men man kan tydligare peka pa att detta ar
sd gor vi det, och ndsta sa gér vi ndgot annat. Har man kanelbullens dag sG kan man vdl ha en
dag for individanpassat brandskydd ocksa?” (Lansstyrelsen, Varmland)

7.3.1.3 Att bistd kommunen som helhet

Informanterna uppfattar dessutom att MSB i sitt uppdrag som central myndighet bor arbeta for att
fragor likt individanpassat brandskydd betraktas som en kommundvergripande angeldgenhet, och
inte enbart nagonting som delegeras till riddningstjansten. Darutdéver bor man dven bista
kommunerna med kunskap om hur man pa basta mojliga satt nar ut med information till olika
befolkningsgrupper.

“Min upplevelse dr att de andra férvaltningarna i staden inte har riktigt kunnat se det hdr som
att det dr deras problem. Utan dr ndgonting som rér réddningstjéinsten. Och ddr kan jag nog
tycka att MSB borde ha ett ansvar att trycka pG kommunen som helhet att det hdr éGr
ndgonting som faktiskt rér hela kommunen och inte bara en férvaltning.” (Helsingborg,
Raddningstjanst)

”Vi behoéver hjdlp med hur man ska nad ut till olika befolkningsgrupper. En del ser pd tv, en del
ldser bara tidningar, en del ldser bara pd ndtet. Ddr kan jag kénna att vi pd kommunal nivé
inte dr experter pd strategisk kommunikation. Ddr tycker jag att MSB skulle std for expertis,
bdde analysen och hur man ndr ut till olika grupper.” (Landskrona, Raddningstjanst)

7.3.2 Effektivare kommunikation

7.3.2.1 Varierande genomslagskraft for vigledningen

MSB har genom sin satsning pa individanpassat brandskydd som bekant utvecklat en vagledning
som syftar till att fraimja uppstarten och fortlopandet av en liknande verksamhet pa kommunniva. P
fragan om huruvida man kdnner till vagledningen sa uppger samtliga raddningstjanster att de ar
bekanta med den. Det antyds dock att vagledningen inte nédvandigtvis har anvants speciellt mycket
pa vissa hall.

“Jag har nog sett omslaget. Jag ser den framfér mig, och jag har den sédkert pG mitt rum. Men
jag har ingen reflektion éver innehdllet. ” (Landskrona, Raddningstjanst)

“Jag har sett den (vdgledningen) men det var Iéingesedan nu. Man kan vdl séga att vi har
anvdnt den ndr vi har skrivit var projektbeskrivning. DG har vi anammat det tankesdtt som
MSB beskriver i vidgledningen. Och det ligger delvis till grund fér checklistan. Men sen har vi
dven tagit Rdddningstjdnsten Syds lista och modifierat den lite.” (Helsingborg,
Raddningstjanst)

“Jag sdg den (vigledningen) fér fem dr sedan, och sé har jag tittat lite pd den nu i augusti, sG
den har varit aktuellt tva ganger kan man sdga. Jag tycker att den dr bra.” (Arvika,

Raddningstjanst)

| Karlstad har raddningstjansten anvant sig mycket av vagledningen i sitt individanpassade
brandskyddsarbete, och man ar méarkbart entusiastiska 6ver dess innehall.

44



“Jag tycker att MSB har gjort ett vildigt bra jobb med vdgledningen, det ér helt outstanding
att det finns ett tydligt budskap. Hela vart arbete utgadr egentligen fran den hdr vdgledningen.
Den dr extremt djupgdende och bred. Man far verkligen med alla tankar och bakgrunden, och
hur man involverar hela kommunen i problematiken.” (Karlstad, Raddningstjanst)

7.3.2.2 Inget underskott pd information

Bland informanterna finns det dock en hel del kritik mot de kanaler som MSB anvander sig av for att
na ut med sin information. Nagot som upplevs vara vanligt forekommande &r att det skickas ut
alldeles for mycket digital information, vilket kan leda till att viktiga dokument gloms bort.

“Jag har upplevt att det ibland kommer extremt mycket bécker fran MSB. Efter branden i
Vidstmanland sé dundrade det in sex eller sju olika bécker om detta. Jag har inte Idst dem, kan
jag sdga. Och da vet jag inte om de fyller sin funktion riktigt. Jag tror att MSB mdste sortera
mer vad de skickar ut. Risken dr att det kommer en hel drés, och da blir man 6verrumplad och
ldser ingenting, fastén att det kanske ligger ett riktigt guldkorn i mitten. Jag tror sékert att det
som skickas ut dr vdldigt bra. Men man mdste tdnka efter vad man skickar ut och ndr, och till
vem.” (Landskrona, Raddningstjanst)

“Jag tror dock att MSB har varit djévligt otydliga med att den (vdgledningen) finns, och inte
kommunicerat det tillrdckligt starkt. Det dr ju inget underskott pG information fran MSB, att
det hela tiden finns massvis av intressanta saker som man inte tar sig tid att ldsa.”
(Lansstyrelsen, Varmland)

7.3.2.3 Verkliga triffar ger mest

For att na ut med viktig information pa basta majliga satt rekommenderas MSB att ta sig tid att
traffa kommunerna med jamna mellanrum, som ett komplement till de nuvarande
informationsutskick som gors via mail.

“De gdngerna som MSB har bjudit in kommunerna till olika evenemang, jag tdnker bland
annat pd tillsynssatsningen som MSB gjorde, det dr dG man har ndtt fram med sitt budskap
upplever jag.” (Arvika, Raddningstjanst)

”Man kanske borde ha turnéer, t ex ndr man sldppte tillsynshandboken sG hade man en
seminarieturné. Man kanske borde férséka ha det ndr man ger ut ndgonting liknande. Nu ger
ju MSB ut vildigt mycket saker, och man kanske inte kan ha seminarium pa allt. Men just i det
hdr fallet kan jag kdnna att det hdr énda dr ett tungt regeringsuppdrag, hdr borde man kanske
varit mer ute och visat sig.” (Helsingborg, Raddningstjanst)

Utifran MSBs perspektiv dr problemet med informationsutskick nagonting som man ar val medveten
om, och som man standigt forsoker forbattra. Det understryks dock att utskick i dagslaget ar det
basta sattet att na ut med information, detta da myndigheten av resursmassiga skal inte har
majlighet att kontinuerligt traffa representanter fran alla kommuner.

“Vi (MSB) deltar vid vissa konferenser ddr vi trdffar ett antal kommuner. Men det finns ju vissa
rdddningstjdnster som vi aldrig trdffar. Och den enda sétter som vi ndr dem pa dr via utskick
och informationen pd var hemsida. Och det ér ddr jag kénner att vi kan bli mycket bdttre.

Visst, vi fick ju ut vdgledningen, men jag har ingen koll pd hur mdnga som faktiskt har sett den.
MSBs svaghet dr ju dven att vi dr vdldigt breda och skickar kanske ut fér mycket information,
vilket gér det svdrt att ta till sig. Det dr ju jdtteonddigt att vi sitter och jobbar en massa om
informationen inte kommer ut. Vi kan definitivt bli bdttre pd att ng ut och kommunicera.”
(MSB)
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Kapitel 8 - Diskussion

Fran resultatet framgar det tydligt att samtliga av de kartlagda kommunerna mer eller mindre
arbetar med individanpassat brandskydd. Bade Karlstad och Landskrona har sedan ett antal ar
tillbaka en samverkansfunktion mellan raddningstjansten och vard- och omsorgsforvaltningen dar
riskindivider dels identifieras, dels bistds genom tekniska anpassningar. | Helsingborg och Arvika har
arbetet forst kommit igang pa senare tid, 2014 respektive 2015. | samband med intervjuerna har det
antytts att mindre kommuner av resursmassiga skal inte arbetar lika frekvent med fragan som storre
kommuner. Nagon sadan trend gar dock inte att urskilja bland de kommuner som har deltagit i
denna studie, detta da den storsta sa val som minsta kommunen sett till antalet invanare ar de som
har bedrivit en individanpassad brandskyddsverksamhet under kortast tid. Det gar heller inte att
urskilja nagra regionala skillnader mellan hur Skane och Varmland arbetar med fragan.

Med forankring i studiens analytiska modell visar resultatet pa vikten av att det finns en drivkraft att
arbeta med fragan, men dven gynnsamma forutsattningar for att arbeta langsiktigt. Samspelet
mellan incitament och kommunala férutsattningar kommer darfor att vidare behandlas i
diskussionen.

8.1 Framgangsfaktorer for individanpassat brandskyddsarbete

8.1.1 Incitament att arbeta med individanpassat brandskydd pd kommunniva

Nagot som betraktas som fundamentalt for ett kommunalt individanpassat brandskyddsarbete ar att
det finns drivna och engagerade medarbetare. Studieresultatet visar att initierandet av arbetet har
forsvarats i nagra av kommunerna pa grund av att det funnits fa personer utéver raddningstjanstens
personal som visat intresse for fragan, alternativt att drivna manniskor har slutat. Bdde Percy-Smith
(2006) och Noaks et al., (2003) menar att detta ar en besvarande omstandighet da bade drivkraft sa
val som kontinuitet dr oerhort viktigt i uppstartsprocessen av olika interventioner. Varifran
drivkraften slutligen frambringades i de granskade kommunerna skiljer sig en hel del at. Nagra
kommuner hanvisar till att deras verksamhet paborjades i efterdyningarna av en eller flera allvarliga
brandincidenter, dvs. att forekomsten av bostadsbrander har varit en nédvandighet for uppstarten
av verksamheten. Andra kommuner patalar istdllet att uppstarten av arbetet kan harledas till
faktorer sa som verksamhetsstyrning. | samtliga kommuner har allvarliga bostadsbrdander dgt rum,
men dessa incidenter har inte nddvandigtvis varit den utlésande faktorn overallt.

Resultatet visar att rdddningstjansten 6verlag har varit den padrivande aktéren for att fa till stand ett
individanpassat brandskyddsarbete i samtliga kommuner. Svarigheter har emellertid patraffats i
samband med processen att sdlja in konceptet bland 6vriga kommunala férvaltningar. En val
fungerande individanpassad brandskyddsverksamhet forutsatter, i enlighet med MSBs vagledning,
att arbetet bedrivs holistiskt med deltagande fran samtliga relevanta aktorer. Ett sadant
forhallningssatt ar synnerligen viktigt, sarskilt med tanke pa att bade vard och omsorgs- sa val som
socialférvaltningen i varje kommun dagligen kommer i kontakt med majoriteten av riskindividerna,
nagot som raddningstjansten inte gor. Det ar darmed en forsvarande omstandighet att vissa aktérer
utover raddningstjansten har svarigheter med att betrakta fragan som sin. Det bor dock
understrykas att situationen skiljer sig at kommunerna emellan.

46



Nar det kommer till avsaknaden av individanpassat brandskyddsarbete i mindre kommuner sa
behover detta nodvandigtvis inte vara nagonting negativt. Asp (2015) understryker vikten av att
anpassa forebyggande atgarder efter de kontextuella férutsattningar som rader. Frekvensen av
bostadsbrander i Sverige ar i sig relativt begransad, och an mindre i sma kommuner som potentiellt
enbart drabbas av ett fatal incidenter varje decennium. | dessa fall 4r det inte ndédvandigtvis ett
misslyckande att kommunen i fraga inte arbetar med ett individanpassat brandskydd, utan
avsaknaden av en sadan verksamhet kan istallet vara anpassad efter de lokala behoven. Alla
kommuner kan troligtvis inte rationalisera en individanpassad brandskyddsverksamhet néar det finns
begrdnsade resurser och bostadsbrander hander sallan. Sen finns det naturligtvis mindre kommuner
dar det finns ett stort behov av en sadan verksamhet, men dar resurser saknas. Det gar emellertid
inte att fastsla att det &r rationellt for alla Sveriges kommuner att arbeta med individanpassat
brandskydd utan att forst granska de forutsattningar som rader.

8.1.2 Forutsdttningar att bedriva en kommunal individanpassad brandskyddsverksamhet

Utifran ett verksamhetsperspektiv sa ar det tydligt att rdddningstjansternas fokus i respektive
kommun har kretsat kring att férankra fragan som en del av vard- och omsorgsforvaltningens dagliga
arbete. Inriktningen har fallit sig naturlig da hemtjanstpersonal dels kommer i kontakt med en stor
andel av det klientel som bed6ms vara riskindivider, dels da vard- och omsorgsforvaltningen i manga
kommuner redan utfor en arbetsplatskartlaggning inom ramen for sin befintliga verksamhet. Steget
fran arbetsplatskartlaggningen till att utféra en riskinventering inbegripande brandskyddsfragor ar
inte sarskilt resurskravande. Dessutom ror det sig om ett begransat antal individer som faktiskt ar i
behov av ett individanpassat brandskydd, vilket rimligtvis innebar att den ordinarie verksamheten
inte belastas allt for mycket. Med detta som utgangspunkt visar resultatet att samtliga kommuner
som har varit féoremal for studien sager sig ha tillrdckliga resurser att fortsatt bedriva sin tilltankta
individanpassade brandskyddsverksamhet. Detta 4r nagonting som ar positivt - bade Allnock et al.,
(2006) sa val som Townsley et al., (2004) varderar en adekvat tillgdng pa resurser i form av pengar,
personal och tid som oerhort betydelsefullt for interventioners langsiktiga fortlevnad.

| enlighet med det individanpassade brandskyddsarbete som bedrivs i de granskade kommunerna ar
emellertid socialférvaltningens uteblivelse att betrakta som ett tillkortakommande. Férvaltningen
arbetar dagligen med ett klientel som innefattar personer med férhojd risk att drabbas av
bostadsbrander, och bér diarmed utgéra en vasentlig del av verksamheten om fragan ska kunna
bedrivas holistiskt (MSB, 2013). Detta antagande styrks av Fox och Butler (2004) som menar att en
god samverkan mellan berérda aktérer ar en forutsattning for att framgangsrikt kunna utdva en
liknande verksamhet. Ett funktionellt samarbete inom kommunen kan bland annat bidra till att
arbetsprocessen effektiviseras da brister i verksamheten lattare identifieras, men dven att fler
resurser kan frigoras och fragmentering (dvs. att olika aktérer arbetar med liknande uppgifter pa
varsitt hall) motverkas (Percy-Smith, 2006). Det krdvs med andra ord battre forutsattningar,
framforallt i form av samverkan, for att kommunernas nuvarande verksamhet ska kunna betraktas
som fullgod™. Vagen dit ar emellertid inte alltid spikrak och det maste enligt Frost och Lloyd (2006)
finnas en forstaelse for att liknande processer ar tidskravande. Det ar darmed inte rationellt att
forvanta sig att verksamheten ska fungera klanderfritt sa snart efter publiceringen av MSBs
vagledning.

%) denna studie definieras ett fullgott individanpassat brandskydd som en verksamhet som identifierar en
overhangande majoritet av kommunens riskindivider.
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Ett annat problem som har uttryckts ar svarigheten for kommunerna att komma i kontakt med
individer som potentiellt &r i behov av ett individanpassat brandskydd, men dar det saknas naturliga
kontaktpunkter i form av assistans/vardbehov. Det kan t.ex. rra sig om aldre personer som borjar
bli dementa men som dnnu inte anser sig behova hjélp. For att rada bot pa problemet erbjuder
flertalet kommuner olika fixartjanster dar potentiella riskpersoner med psykiska och/eller fysiska
funktionsnedsattningar identifieras och far hjalp med sysslor. Ett sddant arbete forutsatter dock att
berorda privatpersoner godtar kommunens erbjudande om hjalp, nagot som langt ifran alltid ar
fallet. Erbjudandet av fixartjanster for att identifiera riskindivider bortom vard- och
omsorgsforvaltningens klientel ar ett instrument med potential enligt MSBs vagledning (MSB, 2013).
Det forutsatts emellertid att individanpassat brandskydd utgor en integrerad del av fixartjansten,
vilket sannolikt inte ar fallet i dagslaget.

8.1.3 Den sammanfattande bilden
| detta avsnitt kommer studiens analytiska modell att anvandas for att pa ett pedagogiskt satt ge en
sammanfattad bild 6ver de granskade kommunernas individanpassade brandskyddsarbete.

Av studieresultatet framgar det tydligt att de kommuner som har varit foremal for studien idag
arbetar med individanpassat brandskydd pa ett eller annat sdtt. Kommuner sa som Landskrona och
Karlstad arbetar sedan en tid tillbaka med fragan, medan Arvika och Helsingborg befinner sig i
uppstartsprocessen. Den sammanfattande bilden kan darmed, i enlighet med modellen, metaforiskt
liknas vid att brandbilen (som symboliserar det individanpassade brandskyddsarbetet) har forsatts i
rullning gentemot det slutgiltiga malet om ett fullgott individanpassat brandskydd. Om detta ar
representativt for Sverige i stort ar omaijligt att sdga. Resultatet ger dock indikation pa att framforallt
mindre kommuner sallan arbetar med fragan, vilket i sa fall skulle innebara att brandbilen inte har
forsatts i rullning pa ett dvergripande nationellt plan, alternativt att forutsattningar saknas for att
brandbilen ska na dnda fram till det slutgiltiga malet.

Nar det kommer till forutsattningar for de granskade kommunerna att na fram till modellens
slutgiltiga mal sa bedoms dessa som goda. Samtliga kommuner vidhaller att det finns ett gott
samarbete mellan rdddningstjdnst och vard- och omsorgsférvaltning. Overlag finns det dessutom
drivna medarbetare, kunskap och tillrdckliga resurstillgangar for att fortsatt utdva den nuvarande
verksamheten. Det sistnédmnda kan i mangt och mycket harledas till att arbetsprocessen inte ar
sarskilt resurskravande, detta eftersom liknande arbetsuppgifter redan utfors i dagslaget, om an
med mindre fokus pa brandskydd. Problemet i sammanhanget ar dock att identifieringsprocessen av
riskindivider ar begréansad till det klientel som raddningstjansten och vard- och omsorgsférvaltningen
kommer i kontakt med i deras dagliga arbete. MSBs vagledning vidhaller att en av de mest basala
forutsattningarna for en effektiv individanpassad brandskyddsverksamhet ar att samtliga
riskindivider kartlaggs (MSB, 2013). Om den nuvarande verksamheten ska kunna betraktas som
fullgod maste darmed fler aktérer involveras, daribland socialforvaltningen som ar att bedéma som
en potentiell huvudaktor.

Sammantaget framgar det att det finns goda férutsattningar att arbeta med individanpassat
brandskydd i de studerade kommunerna, men att verksamheten fortfarande kan forbattras. Detta
kan enligt modellen liknas vid att brandbilen (dvs. kommunerna) fardas langs den vdg som &r bade
enklare och snabbare. Brandbilen &r pa god vdg, men har dock en bit kvar att fardas innan den nar
fram till vagens slut (dvs. ett fullgott brandskydd). Den huvudsakliga anledningen till detta ar
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framforallt att arbetsprocessen i dagslaget innefattas av tvda kommunala forvaltningar, snarare an att
inbegripa samtliga relevanta aktorer. Resultatet presenteras bildligt nedan.

Individanpassat
brandskydd 600 km

Goda forutsattningar?
200 m

Figur 4. Analytisk modell beskrivande resultatet

8.2 Hur kan fler kommuner arbeta med fragan?

8.2.1 Tydligare ansvarsférdelning

Aven om det i dagsliget inte finns ndgon kartlaggning éver hur manga av Sveriges kommuner som
arbetar med individanpassat brandskydd, s& framgar det av resultatet att flertalet mindre
kommuner inte gor det. Detta kan bland annat harledas, som tidigare namnts, till resursbrist,
avsaknad av erfarenhet eller okunskap, men potentiellt dven otydligheter gillande ansvarsfragan.
Inom de lagstiftningar som traditionellt satt ber6r brandskyddsatgarder, framforallt LSO, sa har
kommuner inget ansvar att bedriva en individanpassat brandskyddsverksamhet. Av Sol framgar det
daremot att kommuner ar ansvariga att se till sa att manniskor med fysiska sa val som psykiska
funktionsnedséattningar far en meningsfull sysselsattning och far bo pa ett satt som ar anpassat efter
dennes behov av sarskilt stod (5 kap 7 §). Detta dr nagonting som rimligtvis dven innefattar
individanpassat brandskydd, vilket medfér att kommuner som har invanare med liknande
hjalpbehov darmed boér arbeta med fragan. En tydligare ansvarsférdelning kan saledes bidra till att
krav kan stéllas pa majoriteten av de kommuner som dnnu inte arbetar med individanpassat
brandskydd.

Med avseende pa detta ar dven av vikt att tydliggora vilket ansvar privatpersoner har i fragan (MSB,
2013). Detta ar sarskilt angeldget i kommuner som inte bedriver en individanpassad
brandskyddsverksamhet, och dar privatpersoner istallet behover vara drivande i fragan for att fa till
stand en férandring.
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8.2.2 Ett holistiskt férhdllningssdtt

| samband med intervjuerna har det dven framkommit att MSB fran centralt hall skulle kunna ta ett
storre ansvar nar det kommer till arbetet med individanpassat brandskydd pa kommunniva.
Raddningstjansterna i vissa av de granskade kommunerna har uttalat svarigheter med att fa 6vriga
kommunala forvaltningar att inse vikten av att tackla problemet holistiskt, dvs. att det inte enbart ar
en fraga for raddningstjansten. | arbetet med individanpassat brandskydd bor MSB darmed forsoka
instifta en gemensam vision genom att inrikta sin kommunikation mot kommunen som helhet
(Percy-Smith, 2006), nagot som underlattar raddningstjanstens uppdrag och potentiellt framjar
forankringen av verksamheten.

8.2.3 Effektivare Informationsspridning

Avslutningsvis sa kan MSB genom battre informationsspridning medverka till att fler kommuner
arbetar med individanpassat brandskydd. De tillfragade kommunerna har 6verlag uppgett att
vagledningen som presenterades under 2013 ar att betrakta som ett anvandbart verktyg. Denna
uppfattning styrks av det faktum att kommunerna arbetar utifran en checklista, nagonting som
forordas i vagledningen. Det har emellertid patalats att MSB har varit relativt otydliga med att
dokumentet finns. | vissa kommuner framgar det dessutom att vagledningen har forsvunnit i den
stora mangd information som MSB skickar ut. MSB uppmanas darfor se éver vilken information de
skickar ut, nar den skickas ut, och till vem. Enligt Kennedy et al., (2001) och Noaks et al. (2003) ar
elektroniska informationsutskick ett effektivt satt att nd ut till olika malgrupper. Nar det daremot ror
sig om sarskilt viktig information &r fysiska traffar reckommenderat, vilket dven ar nagot som
efterfragats av de granskade kommunerna.

8.3 Forslag till praktisk utformning av en framtida studie

8.3.1 Aktérer och kontaktpersoner

Studien har huvudsakligen fokuserat pa raddningstjansten och vard- och omsorgsférvaltningens
arbete med individanpassat brandskydd pa kommunniva. | enlighet med resultatet dr det dock
uppenbart att socialforvaltningen i respektive kommun betraktas som en potentiell huvudaktér och
bor involveras i det individanpassade brandskyddsarbetet. | vissa kommuner ansvarar dessutom
privata foretag for en stor andel av den lokala vard- och omsorgsverksamhet som bedrivs. | dessa fall
ar det viktigt att skapa samverkanseffekter mellan privat och offentlig sektor dar bada parter
involveras i den verksamhet som bedrivs. | en framtida studie ar det ddrmed av betydelse att, utéver
raddningstjansten och vard och omsorgsforvaltningen, aven undersdka hur socialférvaltningen sa val
som privata vardgivare i svenska kommuner forhaller sig till individanpassat brandskyddsarbete.

En framtida kartlaggning av individanpassat brandskydd i svenska kommuner maste beakta att
kommunernas organisation kan skilja sig valdigt mycket at. Ett problem som kan uppsta ar att
socialférvaltningen inte nodvandigtvis ar en aktuell verksamhetsutovare i varje kommun, da delar av
forvaltningens traditionella uppdrag kan aligga andra aktorer. | vissa kommuner kan det dessutom
vara sa att det inte finns nagon uttalad socialférvaltning, utan att det ar en 6vergripande forvaltning
som ansvarar for bade socialfragor och vard- och omsorgsfragor. Det galler darmed for utférarna av
en framtida studie att komma i kontakt med relevanta aktorer, oavsett forvaltningstillndrighet. Detta
kan forslagsvis astadkommas genom att initialt kontakta berdrda chefer. Darefter kan dessa
uppmanas att identifiera relevanta kontaktpersoner internt inom kommunen. Pa sa satt &r det troligt
att studieutférarna kommer i kontakt med sakkunniga inom omradet.
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8.3.2 Frdgor

De intervjufragor som har anvants i denna studie har dverlag fungerat bra. Initialt var fragorna som
riktades mot raddningstjansten och vard- och omsorgsforvaltningen i princip identiska. Det visade sig
dock vara ett felaktigt antagande att bada forvaltningarna skulle ha samma insikt i detaljfragor.
Raddningstjansten ar av naturliga skl mer insatt i fragor rorande brandskydd och sdkerhet. Vard-
och omsorgsférvaltningen besitter i sin tur hogre kompetens kring aldrefragor och sarskilt stod. Det
kravs darmed att de fragor som stalls &r anpassade efter malgruppens kompetensomrade, nagot
som kompliceras av att kommuner arbetar olika mycket med fragan. De intervjufragor som finns
bifogade i bilaga 1 ar ett axplock 6ver lampliga fragor att stélla i samband med framtida intervjuer.
Om en enkéatundersokning istallet ska utféras bor de fragorna omformuleras fran att efterstrava
Oppna och detaljrika svar, till slutna och koncisa.

8.4 Metoddiskussion

| denna del av studien kommer en diskussion att foras kring studiens trovardighet med hansyn till de
granskningskriterier som foresprakas av Dahlgren et al. (2007). Foljande kriterier anvéands:

o Tillférlitlighet: Sakerstaller att studien undersdker det som den utger sig for att gora.
o Overforbarhet: Diskuterar om studiens resultat dr dverforbara till andra kontexter.

e Pdlitlighet: Diskuterar om en identisk studie skulle kunna replikera samma resultat.
e Konfirmabilitet: En bedémning av studiens objektivitet (Dahlgren et al. 2007).

Genom applicerbara och korrekta metoder for studiedesignen har studiens kvalitativa tillforlitlighet
sakerhetsstalls i s3 hog utstrackning som mojligt. Bland annat genomférdes en innehallsanalys da
metoden passar val for granskning av kommunikativ data i form av t.ex. intervjuer. | samband med
intervjuerna uppmanades studiedeltagarna dven att vara sa arliga som majligt, nagot som sannolikt
framjades av studiens konfidentiella angreppssatt. Intervjudeltagarnas arlighet upplevdes dock inte
som ett problem pa grund av dessas professionalitet och engagemang, nagot som bidrog till att de
data som genererades var grundliga och av hog kvalité.

Det &r oklart om en identisk studie skulle kunna aterskapa samma resultat. En nddvandig aspekt som
bor tas i beaktande ar det faktum att deltagarna, precis som forfattaren, paverkas av intryck fran
datainsamlingen. Om samma informant hade tillfragats samma fragor vid ett nytt tillfalle ar det
troligt att nagra svar hade skiljts sig fran den férgaende intervjun. Detta beror dels pa att deltagaren
har haft tid pa sig att reflektera 6ver de fragor som diskuterades vid det forsta tillfallet, och dels att
personen mellan intervjutillfallena potentiellt har férvarvat nya erfarenheter och kunskaper. Studien
kan betraktas som replikerbar utifran ett metodologiskt perspektiv, dock ar det inte sdkert att
informanternas uppfattning dverensstammer. Det kan dven tillaggas att empirisk méattnad naddes,
dvs. att ingen ny kunskap ansags ha kunnat forvarvas genom insamlandet av ytterligare data.

Avslutningsvis beddms studiens objektivitet, dvs. konfirmabilitet. Allmant kan det konstateras att det
ar omojligt for en studie att vara fullkomligt objektiv, detta da forfattarens subjektiva varderingar
alltid kommer att genomsyra vissa slutsatser (Kvale och Brinkman, 2009). For att sdkerhetsstalla
studiens objektivitet sa langt som mojligt har aterfarder dock vidtagits. Exempelvis har
studieprocessen genomgaende korrekturlast av handledare. Vidare anvandes sa kallad “bracketing”
innan datainsamlingen pabodrjades, vilket ar en process dar forfattaren rannsakar sig sjalv om denne
tror sig kunna férutspa de resultat som framstalls. | detta fall kunde inte férfattaren gora det, vilket
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ar en forutsattning for att kunna vidhalla ett 6ppet forhallningssatt gentemot resultaten. Om
forfattaren daremot ar tydligt praglad av subjektiva varderingar sa ar det viktigt att detta hanteras
tidigt in i processen.
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Kapitel 9 - Slutsats

Att svenska kommuner uppmuntras utdva en individanpassad brandskyddsverksamhet ar en relativt
ny foreteelse med utgangspunkt i bland annat MSBs végledning fran 2013. Detta till trots visar
resultatet att samtliga av de kommuner som har varit foremal for studien bedriver en liknande
verksamhet i dagslaget, om &n i olika utstrackning. Overlag dr det framférallt raddningstjansten som
har varit den padrivande aktéren, dar andra forvaltningar i vissa kommuner har haft svart att
betrakta fragan som sitt ansvarsomrade. Arbetet har emellertid initierats, dar det framforallt ar
raddningstjansten och vard- och omsorgsforvaltningen som ar verksamhetsutévarna pa lokal niva.
Detta medfor att identifieringsprocessen av riskindivider ar begransad till ovan ndamnda
forvaltningars verksamheter. For att uppna en fullgod verksamhet ar det féljaktligen en
nodvandighet att involvera ytterligare aktorer i arbetsprocessen, dar framforallt socialforvaltningen
betraktas som en potentiell huvudaktor.

Varifran drivkraften kommer att arbeta med individanpassat brandskydd skiljer sig en hel del at
kommunerna emellan. Nagra kommuner hanvisar till att deras verksamhet pabdrjades i
efterdyningarna av en eller flera allvarliga brandincidenter, medan andra kommuner istéllet patalar
att uppstarten av arbetet kan hirledas till faktorer sa som verksamhetsstyrning. Faktum kvarstar
dock att goda forutsattningar i form av drivna medarbetare, pengar, tid och kunskap ar oerhort
betydelsefullt for arbetets langsiktiga fortlevnad. Just resursfragan betraktas ofta som en flaskhals
som har en negativ inverkan pa kommuner med begransade tillgangar. Resultatet antyder saledes
att resursmassigt starka kommuner har battre forutsattning att bedriva en individanpassad
brandskyddsverksamhet pa lang sikt, forutsatt att det finns incitament att arbeta med fragan.

Framtidens utmaningar bestar delvis av att fa fler kommuner att borja arbeta med fragan, men aven
att vidareutveckla den befintliga verksamheten i de kommuner som redan pabdrjat arbetsprocessen.
Resultatet pekar pa att MSB har ett tydligt ansvar nar det kommer till att uppna ett fullgott
individanpassat brandskydd 6ver hela landet. Detta kan bland annat framjas genom att man fran
centralt hall arbetar holistiskt och bistar kommunen som helhet, snarare an att enbart vinda sig till
raddningstjansten. Dessutom ar det viktigt att ansvarsfordelningen i laglig mening tydliggors, nagot
som potentiellt kan bidra till att krav kan stéllas pa de kommuner som dnnu inte arbetar med
individanpassat brandskydd. Avslutningsvis sa kan MSB genom battre informationsspridning
medverka till att fler kommuner arbetar med individanpassat brandskydd. De tillfragade
kommunerna har 6verlag uppgett att vagledningen som presenterades under 2013 ar att betrakta
som ett anvandbart verktyg. Det har dock patalats att MSB har varit relativt otydliga med att
dokumentet finns. | vissa kommuner framgar det dessutom att vagledningen har férsvunnit i den
stora mangd information som MSB skickar ut. Man uppmanas darfor att se dver vilka
informationskanaler man anvander sig av for att na ut med sitt budskap.

9.1 Framtida forskning

Denna studie bidrar till att skapa en forstaelse for hur ett fatal utvalda kommuner arbetar med
individanpassat brandskydd. Det finns ett fortsatt stort behov av att kartlagga hur svenska
kommuner sammantaget forhaller sig till fragan, samt att vidare undersdka hur det nuvarande
arbetet kan effektiviseras.
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Bilagor

Bilaga 1 — Intervjufragor

Rdddningstjdnst
1. Vadinnebar individanpassat brandskydd for dig?
2. Har ni haft nagra dodsbréander eller allvarliga brander i er kommun?
a. Omja-Vilken typ av brander?
b. Om ja- Vilken typ av verksamhet bedrivs i byggnaderna?
3. Finns det mal i handlingsprogrammet om individanpassat brandskydd?
a. Omja-vilka mal?
b. Om inte —varfor inte?
4. Hur arbetar ni med individanpassat brandskydd?
a. Vad fungerar bra?
b. Vad fungerar mindre bra?
c. Om inte —varfér arbetar ni inte med det?
d. Hur borde en sadan verksamhet bedrivas?
5. Finns resurser att arbeta individanpassat?
a. Nagot som saknas eller efterfragas?
6. Samverkar ni med andra kommuner i fragan?
7. Vilka férvaltningar/personalkategorier ar eller bor vara involverade i ett sadant arbete?
a. Vilka har huvudansvaret?
b. Vilket ansvar har raddningstjansten?
c. Vilket ansvar har socialtjansten?
8. Finns det nagon samverkansfunktion inom kommunen for individanpassat brandskydd?
a. Om ja-—vilka aktérer ingar?
b. Vad gor en sadan/funkar det bra?
c. Ominte — ar det nagot som skulle behévas/hur skulle en samverkansfunktion kunna
utformas?

9. Vilket ansvar har MSB nar det kommer till att motivera kommuner att arbeta individanpassat med att
forebygga och begransa brander i ordinara boenden?

10. Kénner du till MSBs vagledning “Brandsdker bostad fér alla”?

a. Anvinder ni den? Uppfattning om innehallet?
b. Om inte —varfor anvands den inte?
11. I allmanhet, ar MSB duktiga pa att kommunicera och férmedla kunskap?
a. Vadgorde bra?
b. Om inte - hur bor de arbeta istdllet?
12. Ar kommunen duktig pd att kommunicera och férmedla kunskap?
a. Vadgorde bra?
b. Om inte — hur bor de arbeta istdllet?
13. BesoOker du nagonsin MSBs hems?
a. Ar MSBs material och publikationer littdtkomliga?
b. Om inte — hur borde det se ut?

14. Lagar och forordningar idag staller stora krav pa att individer sjalva ansvarar for sitt eget brandskydd
(t.ex. LSO och boverkets byggregler). Kan det finnas problem med det kopplat till en allt mer dldrande
befolkning, och i sa fall vilka?

15. Finns det behov av en uttkad detaljstyrning for att kommuner ska arbeta med individanpassat
brandskydd?

16. Vad anser du vara ett tillfredstallande individanpassat brandskydd utifran era forutsattningar?

17. Om en mer omfattande studie skulle utforas, vilka aktorer bor man kontakta?
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Véard- och omsorgsférvaltning

1.
2.

N

10.

11.

12.

13.

14.
15.

Vad innebér individanpassat brandskydd for dig?
Har ni haft ndgra doédsbréander eller allvarliga brander inom er verksamhet?
a. Omja-Vilken typ av brander?
b. Om ja- Vilken typ av verksamhet bedrivs i byggnaderna?
Uppfattar du att det finns grupper som ar 6verrepresenterade sett till olyckor och brander?
a. Hur hjalper man dessa grupper pa béasta satt?
Hur arbetar ni i er kommun med individanpassat brandskydd?
a. Vad fungerar bra, vad fungerar mindre bra?
b. Om inte —varfor arbetar niinte med det?
c. Hurborde en sadan verksamhet bedrivas?
Finns resurser att arbeta individanpassat?
a. Nagot som saknas eller efterfragas?
Upplever du att andra kommuner prioriterar och arbetar med individanpassat brandskydd?
Samverkar ni med andra kommuner i fragan?
Vilka forvaltningar/personalkategorier ar eller bor vara involverade i ett sadant arbete?
a. Vilka har huvudansvaret?
b. Vilket ansvar har raddningstjansten?
c. Vilket ansvar har socialtjansten?
Finns det nagon samverkansfunktion inom kommunen for individanpassat brandskydd?
a. Om ja-—vilka aktérer ingar?
b. Vad gor en sadan/funkar det bra?
c. Ominte — &r det nagot som skulle behovas/hur skulle en samverkansfunktion kunna
utformas?
Socialtjansten i varje kommun goér bistandsbeddémningar for t.ex. dldre dar man bland annat
kartlagger personens behov.
a. Ingar brandskydd i denna bedémning?
b. Om inte — varfor inte?
c. Omja—hur?
Ar kommunen duktig p& att kommunicera och férmedla kunskap?
a. Vadgorde bra?
b. Om inte — hur bor de arbeta istdllet?
Lagar och férordningar idag staller stora krav pa att individer sjdlva ansvarar for sitt eget brandskydd
(t.ex. LSO och boverkets byggregler). Kan det finnas problem med det kopplat till en allt mer dldrande
befolkning, och i sa fall vilka?
Finns det behov av uttkad detaljstyrning for att kommuner ska arbeta med individanpassat
brandskydd?
Vad anser du vara ett tillfredstallande individanpassat brandskydd utifran era férutsattningar?
Om en mer omfattande studie skulle utforas, vilka aktorer bér man kontakta?
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MSB
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Hur hjalper man grupper som ar utsatta vid bréander pa basta mojliga satt?
Vad anser du vara ett tillfredstallande individanpassat brandskydd?
Vilket ansvar har kommunen att arbeta med individanpassat brandskydd?
Vilka lagar och férordningar styr omradet?
Hur uppfattar du att kommuner arbetar med individanpassat brandskydd?

a. Vad fungerar bra, vad fungerar mindre bra?

b. Hur borde en sadan verksamhet bedrivas?
Upplever du att kommuner 6verlag har mal i handlingsprogrammet om individanpassat brandskydd?
Vilka forvaltningar/personalkategorier ar eller bor vara involverade i ett sadant arbete?

a. Vilka har huvudansvaret?

b. Vilket ansvar har raddningstjansten?

c. Vilket ansvar har socialtjansten?

d. Vilket ansvar har fastighetsdgare?

e. Finns samverkansfunktioner?
Socialtjansten i varje kommun gor bistandsbedémningar for t.ex. dldre dar man bland annat
kartlagger personens behov. Tycker du att det finns anledning att involvera brandskydd i denna
bedémning?

a. Vilka utmaningar finns kopplade till det?
Vilket ansvar har MSB nar det kommer till att motivera kommuner att arbeta individanpassat med att
forebygga och begransa brander i ordinara boenden?
Vilket ansvar har Lansstyrelsen nar det kommer till att motivera kommuner att arbeta individanpassat
med att forebygga och begrédnsa brander i ordindra boenden?
Hur tror du att kommuner uppfattar MSBs roll och det arbete ni utfor?
Hur samverkar MSB med 9977 kommuner i fragan?

a. Vilka aktorer samverkar ni med?
I allménhet, tycker du att MSB &r duktiga pa att kommunicera och férmedla kunskap?

a. Vadgornibra?

b. Vad gor ni mindre bra?
Vad ar din uppfattning om “Brandscdker bostad fér alla”?

a. Tror du att den anvands?

b. Om inte —varfor anvands den inte?
Hur uppfattar du MSB hems? Ar det enkelt att hitta material och publikationer?

a. Om inte — hur borde det se ut?
Lagar och férordningar idag staller stora krav pa att individer sjalva ansvarar for sitt eget brandskydd
(t.ex. LSO och boverkets byggregler). Kan det finnas problem med det kopplat till en allt mer aldrande
befolkning, och i sa fall vilka?
Finns det behov av uttkad detaljstyrning for att kommuner ska arbeta med individanpassat
brandskydd?
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Ldnsstyrelsen

1.
2.
3.

10.

11.

12.

13.

14,

15.

Hur hjalper man grupper som ar utsatta vid bréander pa basta mojliga satt?
Vilket ansvar har kommunen att arbeta med individanpassat brandskydd?
Hur uppfattar du att kommuner arbetar med individanpassat brandskydd?

a. Vad fungerar bra, vad fungerar mindre bra?

b. Hur borde en sadan verksamhet bedrivas?
Upplever du att kommuner 6verlag har mal i handlingsprogrammet om individanpassat brandskydd?
Vilka forvaltningar/personalkategorier b6r vara involverade i ett sddant arbete?

a. Vilka har huvudansvaret?

b. Vilket ansvar har raddningstjansten?

c. Vilket ansvar har socialtjansten?

d. Finns samverkansfunktioner?
Socialtjansten i varje kommun gor bistandsbedomningar for t.ex. dldre dar man bland annat
kartlagger personens behov. Tycker du att det finns anledning att involvera brandskydd i denna
bedémning?

a. Vilka utmaningar finns kopplade till det?
Vilket ansvar har MSB nar det kommer till att motivera kommuner att arbeta individanpassat med att
forebygga och begransa brander i ordinara boenden?
Vilket ansvar har Lansstyrelsen nar det kommer till att motivera kommuner att arbeta individanpassat
med att forebygga och begransa brander i ordindra boenden?
Hur samverkar Lansstyrelsen med svenska kommuner i fragan?

a. Vilka aktérer samverkar ni med?
Vad ar din uppfattning om “Brandscdker bostad fér alla”?

a. Tror du att den anvands?

b. Om inte —varfor anvands den inte?
I allménhet, tycker du att MSB &r duktiga pa att kommunicera och férmedla kunskap?

a. Vadgornibra?

b. Vad gor ni mindre bra?
Hur uppfattar du MSBs hems? Ar det enkelt att hitta material och publikationer?

a. Ominte — hur borde det se ut?
Lagar och forordningar idag stéller stora krav pa att individer sjdlva ansvarar for sitt eget brandskydd
(t.ex. LSO och boverkets byggregler). Kan det finnas problem med det kopplat till en allt mer dldrande
befolkning, och i sa fall vilka?
Finns det behov av utdkad detaljstyrning for att kommuner ska arbeta med individanpassat
brandskydd?
Om en mer omfattande studie skulle utforas, vilka aktorer bér man kontakta?
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Bilaga 2 - Sammanfattning av utforda intervjuer

Tabell 1. Utférda intervjuer

Intervju Intervjuns langd
Arvika kommun, vard och omsorgsforvaltningen 24 minuter
Arvika kommun, raddningstjanst 21 minuter
Helsingborg kommun, vard och omsorgsforvaltningen (gruppintervju) 32 minuter
Helsingborg kommun, raddningstjanst (gruppintervju) 38 minuter
Karlstad kommun, vard och omsorgsforvaltningen (gruppintervju) 35 minuter
Karlstad kommun, raddningstjanst 48 minuter
Landskrona kommun, vard och omsorgsforvaltningen (gruppintervju) 28 minuter
Landskrona kommun, raddningstjanst (gruppintervju) 52 minuter
Lansstyrelsen Varmland (gruppintervju) 51 minuter
Myndigheten for samhallsskydd och beredskap 37 minuter
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Bilaga 3 - Exempel pa kvalitativ analysprocess

Tabell 2. Kvalitativ analysprocess

brandrisker som finns. Och var tanke &r ju
att man ska anvanda sig av en sadan
checklista sa fort man uppmarksammar
nagonting. Om hemtjansten eller
bistdndshandlaggare uppmarksammar att
det finns en brandrisk sa gar man igenom
den har checklistan och stdammer av med
den enskilde brukaren vad man ser, och
vad man tycker att de ska gora.

bistdndshandlaggare anvander
checklista, stammer av med
brukare.

Vard och omsorg
utfor arbetet

Atgardsforslag
stdms av med
brukare

Meningsenhet Kondenserad meningsenhet Kod Under- underkategori Underkategori Kategori

Vi har tagit del av Karlstad som har en bra  Karlstad har en bra checklista, vi Samverkan ger Blickar vands mot Karlstad ~ Sa gér man i Kommunerna
checklista for sitt brandskydd, t.ex. hur ska anvanda en sadan kunskap Arvika antar

man gar igenom steg for steg vilka checklista, hemtjdnsten eller utmaningen
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Bilaga 4 - Matris over kategorier, underkategorier och under- underkategorier

Tabell 3. Resultat fran innehallsanalys |

Individanpassat brandskyddsarbete ar utmanande

e  Viktigt att sdlja in konceptet
o Ordindra boenden pd egna premisser
o Den demografiska utmaningen

e Individanpassat brandskydd: En kommunal angeldgenhet utan ansvar
o Goda férutsdttningar dr ett mdste
o Léttréknade huvudaktérer
o VYtterligare aktérer som kan bidra

Kommunerna antar utmaningen
e S3gormanilandskrona
o Rehab-gruppen bedriver arbetet
o Hemtjdnsten involveras inte
o Vdrd- och omsorgsférvaltningens fria spelrum
o Tekniska hjdlpmedel stdar ingen dyrt
o Knack, Knack. Vem déir? Rdddningstjéinsten
e S3gdrmaniHelsingborg
o Ldngrandig uppstartsprocess
o Hemtjdnsten ska hitta riskindivider
o Servicetjdnst for dldre utan vardbehov
o  En framtida utdkning av verksamheten
e  S3gor maniKarlstad
o Sjdtte dret med gdnget
o Goda férutsdttningar att arbeta individanpassat
o Arbetet har gett avkastning
o Olika arbetssdtt fér olika boenden
o Kommunen blickar framat
e S3gbrmaniArvika
o Arbetet tog nyligen fart
o  Blickar vénds mot Karlstad
o Arbetet ska ge ringar pd vattnet

Saker och ting kan forbattras

e Axlandet av en storre mantel
o Behovet av tydlighet kring vem som gér vad
o  Entematisk inriktning av verksamheten
o Att bistd kommunen som helhet

e  Effektivare kommunikation
o Varierande genomslagskraft for végledningen
o Inget underskott pé information
o Verkliga tréffar ger mest
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